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7 Predslov

Publikacia, ktor( drzite v ruke vznikla v poslednej faze projektu CINEMA,
ktory implementovali Creative Industry Kosice n.o. a Agentdra pre pod-
poru regionalneho rozvoja Kosice n.o. v spolupraci s medzinarodnym
konzorciom partnerov z dunajského regionu. V projekte sme hladali
sposoby ako moze kreativny a kultdrny priemysel (KKP) posobit’ na
revitalizaciu opustenych a zanedbanych mestskych priestorov. V ob-
dobi realizacie projektu v krajskych mestach vznikali kreativne centra
zriadované mestami a krajmi a preto sme chceli vyuzit' synergie a pod-
porit’ vznik Kreativneho centra KoSického kraja. V tejto suvislosti sme
si vybrali pilotnych 120 m? priestorov urcenych pre CoWorking s cielom
zmapovat' potencial, potreby a oCakavania kreativnej komunity, pre
ktorl maju byt uréené. Pouzitim metodiky uciacich sa kreativnych
komunit sme zrealizovali mapovanie komunity pracujicej v KKP. SG-
casne s mapovanim prebiehala aj realizacia stazi mladych kreativnych
Studentov v institGciach ¢innych v oblasti kultury.

V dalsej faze, vystupy z mapovania komunity sme zapracovali do
udrzatelného podnikatelského modelu CoWorkingovych priestorov. Takto
boli zadefinovani klucovi partneri, zdroje, aktivity, hodnoty, model
vynosov a d'alSie parametre potrebné pre udrzatelné fungovanie CoWor-
kingového centra. Publikacia ,,CoWorking a budovanie kreativnych
centier v mestach“ je vystupom poslednej fazy projektu a obsahovo
vychadza z miestneho akéného planu, ktory zhfna zistenia zrealizova-
nych aktivit a odpordcania do budicna, po skonceni projektu CINEMA.

Autorkou tejto publikacie je Katarina Zivanovi¢, dlhoroéna expert-

ka na zriad'ovanu a nezriad'ovanu kultlru, ktora nas v tomto procese
svojimi znalostami a skdsenostami podporila.
Viac informacii o projekte CINEMA ako aj metodologiu a vystupy
Z mapovania najdete na stranke https://www.cike.sk/project/cinema/.
Projekt CINEMA (Creative Industries for New Urban Economies in the
Danube Region) je podporeny z programu Interreg Danube Transnational
Programme a financovany z fondov EU (ERDF, IPA, ENI).
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1. 1. Uvod vratane kratkeho zhrnutia projektu
Projekt CINEMA riesi vytvorenie a testovanie nastrojov na podporu
zmien v rozvoji mesta prostrednictvom zapojenia kreativneho priemyslu.

Za tymto Ucelom projekt pracoval s pilotnym priestorom - 120 m?
CoWorkingovych priestorov v pripravovanom Kreativnom centre Kosic-
kého kraja (v texte budeme pouzivat’ skratku KCKK) na Strojarenskej
ulici v Kosiciach.

Priestor ma byt kompletne pripraveny na fungovanie CINEMA
CoWorkingu (v dalsom texte budeme pouzivat termin CINEMA CoWor-
king - CINEMA CoWorking priestor vs CoWorking, ktory je pre pilotny
CoWorking lokalizovany v oblasti mesta a je revitalizovany KKP (Kul-
tarnym a Kreativnym Priemyslom). Struktdra priestoru: seminarna
miestnost’, sklad, zasadacky (velké taktiez malé), priestory pre indi-
vidualnu a timovu pracu, kuchynka a oddychova miestnost’. Priestor
obsahuje potrebné stoly, stolicky, priestor na telefonovanie, vybavenie
na hybridné stretnutia a prezentacie, tabulu / digitalne tabule na
kreslenie, zakladné vybavenie kuchyne; gauc, priestor pre spolocnu
kniznicu; tladiarne (analyza idealneho priestoru ako aj vizualizacia
CINEMA CoWorkingu v kontexte KCKK je v prilohe 1 tohto dokumentu).

Komplementarny pilotny projekt - oblast projektu CINEMA -
v Kosiciach sa zameral na komunitu kreativnych ludi - umelcov, pod-
nikatelov, Studentov, univerzity atd’., aby pomocou mapovania bolo
mozné lepsSie porozumiet’ potrebam a ocCakavaniam suvisiacim s roz-
vojom a rozkvetom uciacej sa tvorivej komunity (Learning Community
of Practice). Metddou skupiny, na ktor( sa projekt sustred’uje je
zmapovanie ocakavani v 5 oblastiach - Identita, Komunita, Dolezitost,
Prax a Organizacia. Skimalo sa tiez, ako mézu staze mladych kreativ-
nych profesionalov pomdct’ zlepsit fungovanie kreativneho priemyslu
v meste. Vytvaranie a posilnovanie kreativnych komunit moze priniest
revitalizaciu mestskych oblasti.

Kli¢ovym parametrom miestneho akéného planu (LAP) je udrzatel-
nost’ vystupov projektu aj nad ramec trvania projektu CINEMA a jeho
prenosnost’ do iného prostredia.
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1. 2. Prezentacia vyvinutych sluzieb, ziskanych zruc-
nosti a vysledkov dosiahnutych v projekte CINEMA
Projekt CINEMA vo svojich 3 segmentoch odskusal sposob skriningu
potrieb komunity, ktora ma byt primarnym uzivatelom mestského
priestoru revitalizovaného pre KKP (viacucelové KKP centrum, KKP -
kultirny a kreativny priemysel), sposob, ako by sme oznacili dominanty
priestoru (mestsky priestor, ktory je revitalizovany KKP) na zaklade
Ucelu a dynamiky jeho vyuzivania, ako mozu staze prispiet’ k rozvo-
ju a vzajomnému obohacovaniu KKP, a pilotne boli odskusané kroky,
ktoré majl pripravit’ priestor a komunitu tak, aby sa stali uzivatelmi
CINEMA CoWorkingového priestoru (nachadza sa v mestskom priestore
revitalizovanom KKP).
,Vybudovanie kreativnej uciacej sa komunity*

Pocas projektu za G¢elom mapovania moznosti vzniku uciacej sa
komunity (konkrétne v pripade, ked' je cielom projektu prinavratit
zivot do zanedbanych a opustenych priestorov v centre mesta pomocou
kreativneho priemyslu) bola vyvinuta metodika s nazvom ,,Budovanie
tvorivej uciacej sa komunity“. PoCas pilotnej fazy bolo dokazané, ze je
to prinosom k vytvoreniu réznych typov priestorov pre ludi pracujucich
v kreativnom priemysle - to znamena popis a analyza priestorov pre KP.

,Vybudovanie kreativnej uciacej sa komunity“ bolo zalozené na
teoretickom pristupe ,,Learning Communities of Practice“ od Etienna
Wengera, rozsireného o prvky materiality: priestory, miesta a objekty.
Vysledkom je nastroj, ktory umoznuje analyzovat' a posiliovat’ kom-
ponenty vzajomného vzdelavania sa a budovania komunity resp. ana-
lyzovanie obnovy priestorov (v dalsom len ,,centrum®) a ich pripravu
na vyuzitie takym sposobom, ktory podporuje budovanie uciacej sa
komunity. Zameriava sa na: VYZNAM, SPOLOCENSTVO, IDENTITA, PRAX
a MATERIALNOST:

e Pochopenie VNIMANIA centra / zrekonstruovaného priestoru, jeho
identity, hodnot a oblasti zaujmu a posobenia Co sa tyka miestnej

a Sirsej komunity (mesto, region a mimo neho).
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e Pochopenie ORGANIZACNYCH potrieb uZivatelov, podla ktorych sa re-
alizuje nastavenie pravidiel fungovania centra, podmienok spolupra-
ce, legitimnych a legislativnych podmienok fungovania centra a pod.

e Pochopenie podmienok VZDELAVANIA SA V PRAXI ako spdsobu vytva-
rania priestoru pre roznych pouzivatelov a objavovania a zdokona-
lovania ich talentov, a zaroven ich prenesenia a uplatnenia sa na
trhu - aj pri timovej praci.

e Pochopenie Sirky a Specifickosti KOMUNITY centra a jeho partnerov
nielen v meste, ale v ramci celého regionu, Co vytvara priestor na
mapovanie vztahov a davanie do popredia dolezitych aktérov kre-
ativneho centra.

e Pochopenie MATERIALNYCH ASPEKTOV (VECI A PRIESTOROV), ktoré
ovplyvnuju, ako sa ludia jeden od druhého uéia, vytvaraju spolocnu
identitu alebo ovplyvnuju organizaciu celého centra.

Rozhodujlcou sGcastou tejto metodiky je zber dat, ktoré informuju
o celom nasledujicom procese. Pracovali sme s konkrétnymi cielovymi
skupinami, osobne aj online. Skupiny, na ktoré sme sa zamerali, boli
vyberané tak, aby zahrnali vSetkych potrebnych zainteresovanych: ludi
pracujucich v kreativnom priemysle, studentov Filozofickej fakulty
Univerzity Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, zamestnancov regionalnej
samospravy, organizacie zriadené regionalnou samospravou, projek-
tovy tim, buducich uzivatelov priestoru, ludi s podobnymi napadmi/
konceptmi, zastupcov strednych skol i zastupcov firiem posobiacich
v inych odvetviach.

Staze

Staze sa pocas pilotnej fazy ukazali ako dolezity nastroj na informova-
nie novej generacie o sfére, ktor( rozvijame a zaroven podporujeme.
V nasom pripade sme sa zamerali na kultlru a kreativny priemysel
spajajuci mladych ludi, ktori maju zaujem dozvediet sa o réznych
aspektoch fungovania organizacii KKP v organizacii podla vlastného
vyberu. Ako sme ocakavali, staze st nastrojom fungujicim na lokalnej,



12 CoWorking a budovanie kreativnych centier v mestach

regionalnej a medzinarodnej trovni. Musime ale zd6raznit nutnost
investovania ¢asu na to, aby sme stazistu spoznali vopred, aby bola
hostitelska organizacia pripravena (aby mala urcen( osobu ako kontakt-
ny bod, pripraveny Startovaci plan zaloZeny na potrebach a prioritach
stazistov) a zaroven, aby bola flexibilna (napr. pre potreby stazistov).
Prezentacia skusenosti stazistu moze byt tiez vybornou prilezitostou
na vzdelavanie pre hostitelskd organizaciu.

Co sme sa dozvedeli

Pri praci na tomto pilotnom projekte sme pouzili kombinaciu réznych
metodologii - tradicné nastroje (SWOT), testovanie nového pristupu
(koncept Learning Community of Practice) a zhrnutie vysledkov v postu-
poch navrhovanych projektom (Sustainable Business Model Canvas /na-
vrh obchodného modelu a LAP / miestny akény plan). Pomocou réznych
nastrojov mohli experti, projektovy tim a Gcastnici projektu sledovat’
projekt v roznych fazach jeho vyvoja, z roznych uhlov pohladu a za pou-
Zitia pristupov, ktoré inSpiruju a motivuji Gcastnikov réznymi spésobmi -
¢o nas viedlo ku zhodnym vysledkom. V réznych fazach analyzy a pri-
pravy pilotného planu sa pouzili rozne metodologie, aby sa zabezpecili
dynamické a motivujlce vysledky pre vsetkych zGcéastnenych aktérov.

Pripravili sme pilotny plan, ktory Specifikuje:
e ciele pilotnej fazy,

vyber nastrojov, ktoré sa maju testovat’,

e popis planovanych pilotnych aktivit,

e ocakavané vysledky pilotnych faz,

e ocakavany vplyv v mikro-lokalite a pre mesto alebo region,

aké riziko sa ocakava a aky je plan spravovat' ho.

Hlavnym cielom pilotnej fazy celého projektu bolo podporit proces
budovania komunity (koncept Learning Community of Practice) - mat
jasnu predstavu o roznych zainteresovanych stranach, ich potrieb
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a stratégiu ich zapojenia do implementacie projektu. S tym ide ruka
v ruke priprava transparentného operacného modelu fungovania.

Ten zahrnal vyber nastroja na implementaciu pilotnej aktivity v mieste
pilotnej fazy a model riadenia aktivit zainteresovanych stran (zame-
ranie na Sustainable Business Model Canvas).

Pri praci na pilotnom projekte CINEMA CoWorkingu boli pouzité
vsetky relevantné zozbierané Gdaje, ktoré nam mohli pomoct’ lepsie
pochopit’ kontext a cielovu skupinu/y, resp. klientov. Pri pouzivani
Udajov sme tiez pouzili rozne pristupy: pouzitie idajov zozbieranych
pilotnym ,,konceptom uciacej sa komunity praxe“ (KCKK / Kreativ-
ne Centrum KoSického Kraja, ako priestor, v ktorom ma byt CINEMA
CoWorking zakotveny); online prieskum (prax existujucich CoWorkin-
govych priestorov v Kosiciach, KoSickom kraji, na Slovensku), osobné
rozhovory s lud'mi, ktori CoWorking prevadzkujd na Slovensku, a ktori
ich pouzivaju (realizovala ich Univerzita SPU v Nitre a autorka tohto
dokumentu). KlGcové je vyuzit nedavno zozbierané Udaje (v nasom
pripade pocas roku 2021 a 2022) na rieSenie sucasnej situacie. Cielom
je lepsie pochopit’ Specifické potreby komunity, ktorej mame sluzit’ -
v nasom pripade predovsetkym komunity KCKK (Kreativne Centrum
Kosického Kraja) ako komunity stvisiacej s KP v Kosiciach a v regione,
aby sme mohli:

e identifikovat’ najdolezitejsich aktérov a uprednostnit’ aktivity v ramci
strategického planovania,

e identifikovat’ ,,slepé miesta“, teda cielové skupiny, na ktoré zabu-
dame, s ktorymi sa nepocitalo,

e vytvarat programy a aktivity na efektivne prepojenie a posiliovanie
vzt'ahov medzi jednotlivymi aktérmi a ich stotoznenie sa s CoWorkingom,

e vytvarat pocit komunity,

e identifikovat’ a budovat’ spolocné hodnoty a ciele,

e, dzudzu“ (energia / sila mesta) - sila individuality a kolektivity.
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Co sme sa dozvedeli o potrebach komunity:

Prax

e |dentifikdcia momentov ucenia sa v kazdodennom Zivote a potreby
uzivatelov na zdielanie svojej praxe,

e podpora interdisciplinarity - poskytovanie priestoru na stretavania
sa s uzivatelmi z roznych odborov, vd'aka comu mozu vznikat' pre-
kvapivé prepojenia,

e budovanie sieti orientovanych na podporu prostrednictvom kazdo-
dennych aktivit,

e poskytnutie externych odbornikov v pripade, ze o to komunita pre-
javi zaujem, resp. ma potrebu,

Podrobny zoznam odporucani pre CoWorking je na konci dokumentu

v kapitole ,,Zaverecné odporucania“.

Organizacia

e identifikovanie procesov a organizacnej Struktlry centra na podporu
rozvoja roznorodych uciacich sa komunit v centre,

e zodpovedanie realnych potrieb uzivatelov (nielen potrieb projektu),

e vytvorenie priestoru pre riesenia ,,zdola“, teda riesenia navrhnuté
uzivatelmi CoWorkingu,

e pripravovanie sa na rézne scenare.

Taktiez

e rozumny, prokomunitny, vzdelany manazment, ktory dokaze pravi-
delne naclvat’ potrebam komunity,

e organizacny model, ¢i uz vo forme pisanych alebo nepisanych pra-
vidiel, ktory je ale schopny dynamicky v Case reagovat na zmeny
a potreby pouzivatelov CoWorkingu,

e vytvorenie pocitu spolocnej zodpovednosti a sudrznosti; zapojenie
Clenov/CoWorkerov do programov/aktivit, propagacie, oprav a Uprav
priestorov a zariadeni atd'.,

e planovanie pravidelnych spolocnych stretnuti CoWorkerov ako
platformy na spolo¢né rozhodovanie, ale aj poCuvanie ich podnetov.
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Materialita
e identifikovanie aktivit, ktoré vykonavaju jednotlivi uzivatelia,
e prepojenie designu priestoru s potrebami uzivatelov,

vizualizacia potrieb a dat’ im skuto¢nu Zivotnu hodnotu,

e zasadenie konceptov a hodnot organizacie do priestoru,

e zabezpecenie priestoru na diskusiu medzi odbornikmi a verejnostou.

Vytvaranie tzv. Idealnych priestorov vznika prizvanim réznorodych

aktérov do diskusie.

Priestory by tiez mali byt

e jednoduché, pristupné, lahko ovladatelné, flexibilné (ktoré si bu-
duci uzivatelia budil zariad'ovat’ podla vlastnych potrieb), otvorené
a privetivé (aby nevyzerali ‘nalestené‘ a ako klasické kancelarie),

e davat prilezitost CoWorkerom prezentovat’ sa,

e dostupné, aby ich uzivatelia mali mozZnost’ kedykolvek vyuzivat,
vratane sluzieb,

e jasne, viditelne a symbolicky oznacené.

Komunita

Komunita je klucom k udrzatelnosti priestoru CoWorking. Komunita
znamena, ze CoWorkeri budi mat’ podobné ciele, budu si vazit' podob-
né hodnoty, bud( mat spoloc¢né zaujmy a budii izko prepojeni. Spajaju
ich stabilné, kooperativne a priatelské vztahy.

v ramci KCKK), je potrebné uistit’ sa, ze hodnoty komunity CoWorking
st kompatibilné s hodnotami ,,bezprostredne vacsej komunity“. Priklad:
KCKK ma velky zaujem byt inkluzivny a zapojit mensiny a iné cielové
skupiny, na ktoré sa zvycCajne zabuda. CoWorkingovy priestor by tto
hodnotu nemal ignorovat'.

Posilnenie CoWorkerow (orientacia na samostatnost’) je zalozené
na poskytovani informacii, nastrojov a prostriedkov na riesenie ich
vlastnych problémov na najvyssej moznej Urovni. Je tazké mat dlho-
dobo udrzatelny model zalozeny na kazdodennom uspokojovani potrieb
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mnohych ,,zakaznikov“. Pomahat CoWorkerom, aby si dokazali sami
pomahat, je v duchu spoluticasti CoWorkingu, a ak je to vopred jasne
definované, ¢lenovia komunity ju (na spolutcast’) budu vitat.

Vyvinuté sluzby

e Integracia CoWorkerov do rozhodovania,

e Cinnosti, ktoré prejavuju a podporuju hodnoty,

e networkingové aktivity a platformy na predstavenie CoWorkerov
a podporu ich komunikacie (informacna tabula s novinkami, foto-
galéria prezentujica CoWorkerov, emailové informacie o zmenach
v priestore, komunikacny nastroj pre CoWorkerov, operacné stretnu-
tia CoWorkerov, informacie o aktivitach v KCKK),

e rozne modely vyuzitia CoWorkingového priestoru (denne, niekol-
kokrat do tyzdna, cely mesiac, pevné pracovné miesto, variabilné
pracovné miesto),

e dalsie priestory a vybavenie,

e (drzba priestorov podla (post) Covid-19 Standardoyv,

e starostlivost o zdravie a pohodu (pracovné miesto “na” bezeckom
pase, mentor vs§imavosti - vediet’ rozlisit, co je spravne),

e moznosti vzdelavania: prednasky, prezentacie, debaty, inkubatory,
akceleratory; mentorstvo atd'.,

e prezentacia CoWorkerov: databaza CoWorkerov a ich sluZieb, verejné
programy na ich prezentaciu, sprostredkovanie ponuky CoWorkerov
pre ludi z priemyslu, ktori hladaju sluzby tohto druhu, poskytova-
nie prilezitosti na vytvaranie sieti CoWorkerov s inymi aktérmi KKP,
propagacia CoWorkerov v regione,

e poskytovanie CoWorkingovych priestorov mimo Kosic,

e doplnkové profesionalne sluzby s partnerskou zlavou,

e vyberovy proces, ktory zabezpecuje rozmanitost,

e online registracia uzivatelov, rezervacia priestoru, platba,

e rychly internet, tlac, skenovanie, kopirovanie, ¢aj a kava zadarmo,

e z[ava na programy v KCKK.
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Vysledky dosiahnuté v projekte CINEMA

Sme najviac hrdi na to, ze nase pilotné programy st vzajomne prepoje-
né a ucia sa jeden od druhého. Vd'aka tomu boli aktéri ovela odolnejsi.
Zapracovali sme aj koncepty, ktoré maja prispiet’ k vzajomnému obo-
hacovaniu medzi roznymi aspektmi KKP s inymi priemyselnymi odvet-
viami a konkrétne s projektmi, ktoré sa maju zapojit do revitalizacie
mestskych priestorov prostrednictvom KKP.

Pilotovany pristup tykajlci sa CoWorkingu pripravil plan pre bud(ci
CINEMA CoWorking v ramci KCKK, ale aj model prenosny do akéhokol-
vek iného CoWorkingu bez ohladu na lokalitu.



Prezentacia

trvalo udrza-
telneho BMC

Jd otlivé prvky budov

pdlmdlSt blBMC




19 Prezentacia trvalo udrzatelného BMC

Krok 1: Vizia a poslanie

Pocas vyskumu zameraného na zist'ovanie potrieb kreativnej komunity,
bola zo strany respondentov formulovana nasledujlca vizia pre celé
KCKR:

»,Nasou viziou je, Ze KCKK bude v roku 2030 hlavnym pilierom pre
podporu kultdry a kreativneho priemyslu v KoSickom kraji. Svojim
fungovanim ovplyviuje rozvoj a zamestnanost’ jednotlivcov, je lidrom
inovacie v kreativnych odvetviach a je hlavnym faktorom ich rozvoja
v celom Kosickom kraji. Vseobecnym cielom KCKK je revitalizovat
urbanne priestory prostrednictvom kreativneho priemyslu a implemen-
tovat’ model jej fungovania, ktory ponikne dlhodobu udrzatelnost.

Poslanim CINEMA CoWorkingu je uspokojit’ a uspokojovat’ potreby
sektora KKP cez budovanie udrzatelného CoWorkingu, pri vytvarani
sluzieb s pridanou hodnotou a zachovanim / podporou bohatého kul-
tarneho/priemyselného dedicstva.

Tym, Ze patrime predovsetkym k regionalnej komunite, mame
realizovat’ nase poslanie:

e poskytovanim konzistentnej podpory pre KKP s fyzickou infrastruk-
tarou / CoWorking,

e budovanim komunity,

e (castou v SirSom projekte urbarnej revitalizacie mesta, v sulade

s myslienkou prenosnosti (transferability) navrhovaného modelu.

Pritom je potrebné zachovat nasledujlce hodnoty: inkluzivita, pristup-
nost, flexibilita, dynamickost, autenticka podpora talentov a jeden
druhého, transparentnost, doveryhodnost’, synergia, obojstranost’,
prepojenost’ a spajanie.
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Vizia CINEMA CoWorkingu (v sulade s viziou a hodno-
tami KCKK)
CINEMA CoWorking:

1.

je informacnym a komunikaénym uzlom, spajajicim bodom medzi
jednotlivcami, kreativcami, verejnostou, aktérmi v kraji, biznisom
a verejnou spravou ako aj medzinarodnou komunitou,

je otvoreny a dostupny primarne pre mladych umelcov a kreativcoy,

. je tu pre cely kraj, neuzatvara sa do hranic mesta, ale aktivne vy-

tvara siete a aktivity na krajskej Grovni - a je otvoreny pre medzi-
narodné spolocenstvo (neobmedzuje sa len na digitalnych nomadov),
je dynamickym a autentickym miestom, nechava priestor pre orga-
nicky rast, testovanie, ale aj budovanie autentického komunitného
priestoru, v ktorom nie je citelna tarcha institucie,

je Startovacou plochou pre talenty, kde sa ludia spojeni s kulturou,
umenim a kreativnymi odvetviami mézu stretavat, rozvijat talent,
ucit sa jeden od druhého a zdielat’ svoju prax, nielen v ramci mesta,
ale aj celého kraja, s cielom ziskat’ do bud(cnosti stale zamestnanie
a prax a prenechat’ miesto v CINEMA CoWorkingu d'alSim uZzivatelom,
je transparentny a staly a ako verejna institicia ma doveru ¢lenov
kreativnej komunity, institlcii aj Sirokej verejnosti,

udrzuje synergiu a reciprocitu v meste a v kraji, je si vedomy
svojich moznosti, postavenia v ramci mesta a kraja, neduplikuje
aktivity a je nositelom a lidrom spoluprace a vzajomnej pomoci
medzi aktérmi CoWorkingovej scény,

je agentom revitalizacie urbarnych priestorov prostrednictvom
presahov kreativneho priemyslu a vzorom pre iné mesta,
umoznuje vzajomné obohacovanie - spajanie kreativnych odvetvi
s inymi odvetviami a ponukanie prilezitosti na vytvaranie novych
sluzieb a produktov,

10.otvara prilezitosti na vymienanie si skiisenosti s univerzitami a iny-

mi vyskumnymi institiciami pre inovacie v Cl,
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11. prepaja svojich klientov do medzinarodnych sieti, najma s EIT
Culture and Creativity prostrednictvom Uzkej spoluprace s CLC
EAST (Co-Location Center) v Kosiciach.

Dodrziavanie zakladnych zasad udrzatelnosti:
Realizujeme myslienku trvalo udrzatelného rozvoja chapaného ako
socialne a ekonomické zlepsovanie, ktoré chrani zivotné prostredie
a podporuje rovnopravnost’ (Ciele trvalo udrzatelného rozvoja OSN,
Diesendorf, 2000). V presvedceni, ze ekonomika, spolo¢nost’ a eko-
logicky systém s vzajomne zavislé, integrujeme vsetky Styri piliere
udrzatelnosti - ludsky, socialny, ekologicky a ekonomicky - ako rovnako
dolezité.

Ludska udrzatelnost: organizacny model, ktory udrziava a zlepsuje
ludsky kapital (pristup k sluzbam, zdraviu, blahobytu, vyzive, celozi-
votnému vzdelavaniu).

Socialna udrzatelnost’: to, ¢o robime, ovplyviuje ostatnych a svet,
ako aj budice generacie (stdrznost’, vzajomnost', Cestnost, doleZitost
vztahov medzi lud'mi, spolocné myslienky rovnopravnosti a prav).
Ekonomicka udrzatelnost’: zlepsenie zivotného standardu, efektivne
vyuzivanie zdrojov.

Environmentalna udrZatelnost’: model prace zaloZzeny na nie posko-
dzovani zivotného prostredia / bez rizika ohrozenia prirody.

Nakolko vstupujeme do priestorov zrekonstruovanych a pripravenych
podla potrieb CINEMA CoWorkingu, oc¢akavame, Ze majitel priestoru
sa uz postaral o:

e udrzatelné stavebné materialy,

energetickd Gcéinnost,

udrzatelny dizajn,

trvanlivost’ / odolnost,
e znizenie odpadu,

kvalita vzduchu v interiéri,

ochranu vody.
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Krok 2: KlUCovi partneri a zainteresované strany
implementujuce hlavné aktivity

partner

kltucove zdroje,
ktoré ziskavame
od partnerov

klucové cinnosti,
ktoré bude partner
vykondvat’

CIKE - Creative Industry
Kosice n.o.

odbornost’

« vyskum KKP a tém klico-
vych pre vyvoj CoWorkingu
« vyvoj KKP a kultary
CoWorkingu

« politiky KKP vratane
CoWorkingu (tvorba a sle-
dovanie implementacie)

v slovenskom, ale aj v me-
dzinarodnom kontexte

« prepajanie so zahranicny-
mi partnermi a kreativnym
ekosystémom v meste
KoSice

Agentlra na podporu
regionalneho rozvoja
Kosice n.o.

odbornost’

« pomoc pri budovani
databazy

« vzdelavanie / poskytova-
nie odbornikov
 propagacia

« Fondy EU

« budovanie partnerstiev

« sledovanie a analyza

Kreativne centrum
Kosického kraja

« priestor (pre CINEMA
CoWorking, pre progra-
my, ktoré by CINEMA
CoWorking organizoval,
workshopy),

« promo - kontakt s po-
tencialnymi uzivatelmi
CoWorkingu

sluzby sUvisiace s priesto-
rom, propagacia, zdielanie
kontaktov

zastupcovia regionu /
tvorcovia politik

financna a lobisticka /
politicka a legislativna
podpora

podpora na administrativ-
nej a politickej a legislativ-
nej urovni
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zastupcovia mesta /
tvorcovia politiky

finan¢na a lobisticka /
politicka a legislativna
podpora

podporu na politickej
a legislativnej urovni

organizacie na podporu
podnikania

odbornici, (obchodni)
partneri, fondy na rozvoj
obchodného aspektu
CINEMA CoWorkingu

podpora podnikania / zdie-
lanie znalosti a kontaktov

kreativci (organizacie,
iniciativy, skupiny,
jednotlivci)

promo, kontakt s poten-
cialnymi uzivatelmi
CINEMA CoWorkingu

promo a zdielanie kon-
taktov

kreativne centra / experti

priklady z praxe, vytva-
ranie sieti, partnerstva,
obsah programov (vratane
individualnych konzultacii,
mentoringu atd’.)

zdielanie znalosti

akademicki partneri
(vratane, ale nie vylucne,
Fakulta umeni Technickej
univerzity v Kosiciach)

promo, kontakt s potenci-
alnymi uzivatelmi CINEMA
CoWorkingu; odbornici

na programy (vratane IK,
mentoringu atd’.)

promo, zdielanie kontaktov
a znalosti

organizacie a experti
podporujuci inkluzivne
priestory, mensiny a zrani-
telné skupiny

koncepcie a implementacia
inkluzivneho a komunitné-

ho / socialne uvedomelého
spOsobu prace

zdielanie znalosti, promo

sobiaci v inych odvetviach

CoWorkingu

zastupcovia strednych $kol promo promo
Zéstupcovia spolocnosti pa- | P oo potencialny lienti
P P P pre uzivatelov CINEMA promo

CLC EAST Miestne centra
- Vychod (Co-Location
Centres East)

Prepojenie CINEMA
CoWorkerov do medzina-
rodnych sieti, najma EIT
pre KKP prostrednictvom
Uzkej spoluprace s CLC
EAST v KoSiciach

Ucast’ na vyzvach - pristup
k financovaniu, internacio-
nalizacia, inovacie a pristup
k medzinarodnej spolupraci




24 CoWorking a budovanie kreativnych centier v mestach

Krok 3: KlUcové aktivity pre zabezpecenie udrzatel-

nosti pilotného projektu

3. 1. Klucové aktivity, ktoré si vyzaduju nase hodno-

tové ponuky

e poskytovanie inspirativneho priestoru pre CINEMA CoWorking,

e vybavenie priestoru na splnenie zakladnych funkcii: stoly, stolicky,
mini sklad, kopirka atd’.,

e vybavenie priestoru pre sprievodny obsah: kuchyna, oddychova zona,
zasadacka/konferenc¢na miestnost’, ticha miestnost’, priestor na
telefonovanie a videohovory atd'.,

e udrZiavanie priestoru (vsetky jeho aspekty),

e nepretrzita propagacia a ,,predaj*,

e budovanie komunity,

e dodatocCna ponuka: programy (vzdelavanie, sietovanie, promo, pri-
lezitosti pre spolupracovnikov stretndt’ sa so svojimi potencialnymi
partnermi a klientmi), rozne vyhody (zlavy v KCKK, parkovisko pre
bicykle, postova schranka atd.).

3. 2. Klucové cinnosti potrebné pre nase distribucné

kanaly

e marketingovy a PR plan (vratane tonu hlasu a stratégii pre preferované
komunikacné kanaly),

e dizajn manual,

e poskytovanie vsetkého potrebného pre online pritomnost’ (doména atd’.);

e promo aktivity vo fyzickom priestore (prioritou je propagacia v KCKK) -
distribucia tlacenych propagacnych materialov, kampan na citylightoch,

e siet'ovanie za Ucelom propagacie,

e oficialne otvorenie CINEMA CoWorkingu,

e den otvorenych dveri,

e (cast na mestskych a regionalnych programoch,

e spolupraca s CLC EAST v Kosiciach, Gcast’ na vyzvach CLC.
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3

. 3. KliCové c¢innosti, ktoré musime vykonavat', aby

sme generovali toky prijmov

udrzat’ flexibilitu a prisposobivost’ priestoru,

dbat’ na spravnu Udrzbu priestorov a technologii,

byt schopny reflektovat’ na potreby CoWorkerov,

pripravit podrobné ponuky pre kazdy tok prijmov,

aby boli nase promo ,,baliky“ viditelné online,

online informacny balik pre kazd( sluzbu a skupinu klientov

co sa tyka sluzieb,

vytlaceny promo balicek,

vytlaceny info-balicek pre kazdd sluzbu a skupinu klientov

o sa tyka sluzieb,

vsetky platobné systémy musia byt aktivne, testované a spustené;
pripravit’ strukturu programu na cely rok (vratane jeho poslania,
vizie, ,formatov“/typov aktivit),

zabezpedit program na prvé 3 mesiace.
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Krok 4: Kliucové zdroje

4. 1. Klucové zdroje - zrucnosti, kapital, siete,
ktoré priamo podporuju aktivity

. 1. Priestor (vratane jeho dizajnu) / kapital 1
. 2. Financie / kapital 2

. 3. Schopny tim / zrucnosti

. 4. Siete

. 5. Riadiace a kontrolné ,,organy*

Call O ol
NN

4. 1. 1. Priestor

e pracovny priestor (stoly pre stalych uzivatelov, stoly pre kratkodo-
bych uzivatelov, ,,horlce kresla“),

e kuchyna,

e relaxacna zona,

e zasadaci priestor / konferencna miestnost,

e ticha miestnost,

e priestor na telefonovanie a videohovory,

e inkluzivny priestor*,

e toalety (pristup na toalety - m6zu byt spolocné),

e interiérovy dizajn, vd'aka ktorému sa CoWorkeri citia ,,ako doma“.

4. 1. 2. Financie

e pociatocné financné zdroje na pripravu priestoru, zakladné fungo-
vanie, zakladny tim,

e peniaze / partneri na rozvoj (schopnost ich najst),

e pracovné miesta / partneri pre komunitu CINEMA CoWorkingu.
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4. 1. 3. Schopny tim
e manazér (celkové fungovanie, prenajmy, program, atmosféra),
e komunitny manazér (pozicovne, program, zakladné promo, atmosféra),

PR (CiastoCny Gvazok),
e manazér rozvoja (Ciastocny Uvazok - partnerstva, ziskavanie financ-
nych prostriedkov),

externé: upratovanie, technicka udrzba (vratane internetu atd'.).

4. 1. 4. Siete

Siete, od ktorych clenov sa mézeme ucit’,

e CoWorking: Eurdpska siet’ kreativnych centier,

e KKP: European Creative Business Network (Europska siet’ kreativneho
priemyslu),

e komplexné kultlrne centra: ANTENA, TEH,

e iné siete priestorov pre KKP,

e CLC EAST - Co-Location Center pre Slovensko, Cesku republiku, juzné
Polsko, Mad'arsko, Bulharsko a Macedonsko (EIT kultura a kreativita).

4. 1. 5. Riadiace a kontrolné ,,organy*

V zavislosti od struktlry projektu moze CINEMA CoWorking zvazit' / mat’:

e spravnu radu (na sledovanie celkového fungovania priestoru a aktivit);

e finan¢nl radu (ak sU finanéné zdroje vyssie);

e programov( radu (ak je organizovanie programov aspektom prace,
ktory si vyzaduje pokrocil podporu).
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4. 2. Klucové zdroje potrebné pre nase distribucné
kanaly (v nasom pripade komunikacné kanaly)

4. 2. 1. Pouzitie znacky CINEMA CoWorking v priestoroch
4. 2. 2. Financie

4. 2. 3. Schopny tim

4. 2. 4. Siete

4. 2. 1. Priestor
e interiérovy dizajn, ktory ulahcuje komunikaciu manazmentu
s CoWorkermi.

4. 2. 2. Financie

e tvorba webovej stranky,

e doména,

e online hosting,

e dizajn manual,

e online propagacia,

e offline“ promo (tlacené materialy atd’.),

e rollupy (na prezentacie),

e (cast’ na miestnych a regionalnych platformach, na statnej Grovni,
v zahraniéi (cestovanie, ubytovanie).

4. 2. 3. Schopny tim

e komunitny manazér (pozicovne, program, zakladné promo, ,,atmosféra“)

e PR (¢iastocny Gvazok)

e externy odbornik v pripade, ze budujeme databazu a dalSie Speci-
fické sluzby pre spolupracovnikov a ,,externych“ pracovnikov.



29 Prezentacia trvalo udrzatelného BMC

4. 2. 4. Siete
e Nasa siet’ ¢lenov.
e Nasa siet’ partnerov.

Nasa siet’ podporovatelov.

Iniciovat’ miestnu, regionalnu a statnu siet’ coworkingovych priestorov.

4. 3. Klucové zdroje, ktoré potrebujeme na genero-
vanie finan¢nych prijmov

4. 3. 1. Priestor (vratane jeho dizajnu)
4. 3. 2. Financie

4. 3. 3. Schopny tim

4. 3. 4. Siete

4. 3. 1. Priestor

Vsetky aspekty plne funkéné, efektivne udrziavané, aktualizované.

4. 3. 2. Financie

e pociatocné financné zdroje na pripravu priestoru, zakladné fungo-
vanie, zakladny tim,

e financie na tvorbu partnerstiev (v pripade ziskavania financnych
prijmov a strategickych projektov).

4. 3. 3. Schopny tim

e manazér (navrhuje stratégiu, implementuje, sleduje, hlada spésoby
zvysovania prijmov, inovuje),

e manazér komunity (plni zavazky uz v existujucich prijmoch a zvysuje
financné prijmy / poskytuje spatnu vazbu od komunity),

e PR (verejne propaguje a poskytuje spatnd vazbu od komunity),

e manazér vyvoja (sleduje a inovuje).
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4. 3. 4. siete

e Nasa siet’ partnerov.

e Nasa siet’ ¢lenov.

e Nasa siet’ podporovatelov.

Dalsie siete, ktoré nas budii propagovat’ ,,sekundarnym* pouzivatelom
(mimo regionu) a mohli by byt nasimi partnermi na ziskavanie financ-
nych prostriedkov a implementaciu projektu:

e siete HUB: European Creative Hubs Network,

siete KKP: European Creative Business Network,

siete multizanrovych kultUrnych priestorov: ANTENA, TEH,

CLC EAST,

EIT Culture and Creativity,

e iné siete priestorov pre KKP,
e vytvorit lokalnu, regionalnu a slovensku siet’ coworkingovych priestorov.

Krok 5: Navrh hodnoty vytvorenej realizaciou

aktivit udrzatelnym sposobom

V ramci vyskumu realizovaného na Urovni Slovenska (vratane Kosic

a Kosického kraja) boli nové kontakty vnimané ako najdolezitejsi as-

pekt coworkingov z hladiska rozvoja podnikania (72,2 %). Nasledovali

komunita (63,6 %), financné aspekty / Uspora penazi na naklady za

kancelariu (54,5 %), zaujimavé, rozmanité pracovné prostredie (36,4 %)

a vzdelavanie (9,1 %).

Z ludi, ktori sa zUcastnili na vyskume, sa 76,9 % domnieva, ze Ucast

v CoWorkingu prispieva k rozvoju ich podnikania:

e na strane kvantity (financie) — zniZenie nakladov (48,7 %), vacsi zau-
jem o ich sluzby (23,1 %), viac klientov (20,5 %); vyssi prijem a zisk;
a - pri nizkych % (2,6 %) vyssia motivacia pre tim, vyssia efektivita
prace, ziskavanie know-how, networking,

e po kvalitativnej stranke — prijemné pracovné prostredie (76,9 %),
vztahy a komunita (74,4 %), nové kontakty (71,8 %), viac Stastia
a pokoja v praci (48,7 %), intenzivnejsie ucenie sa (43,6 %), pocit
stabilnejsieho Zivota / udrzatelnejsi Zivotny Styl (10,3 %), socializa-
cia po Covide (2,6 %).
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Nové kontakty, znizovanie nakladov a komunita sU povazované za

najvacsi prinos CoWorkingu pre podnikanie.

Negativne aspekty prace v CoWorkingovom priestore su narusovanie
kludu pocas prace (61 %), nedostatok sikromia (38,5 %), nedostatocna
bezpecnost’ (10,3 %).

. ktory/-é prob- aké sluzby po- .
hodnoty, ktoré , y pv. . . y P aké potreby
, , lém(y) nasich nukame jednot- , ,
doddvame zd- , , . zdkaznikov
o zdkaznikov to livym segmen- .
kaznikovi , e , , uspokojujeme
pomdha riesit tom zakaznikov
« nedostatok prilezi- « integracia CoWorke- « byt's / patrit' /
tosti v CoWorkingovych | rov do rozhodovania pracovat’ v ramci
. priestoroch s podobne « aktivity prejavujlce komunity, ktora zdiela
budovanie e i .
. zmyslajucou KKP a podporujuce hodnoty rovnaké hodnoty
komunity

komunitou
« nedostatok prilezitos-
ti na socializaciu

CINEMA CoWorking
komunite
« siet'ovanie

« doévera
« mentorstvo
« byt informovany

udrzatelnost’

1.

neistota trhu (dlhodobé
a vysoké kancelarske
naklady ohrozujl
udrzatelnost)

1.
« roznorodé modely

pouzivania CoWorkingu
(dni, niekolkokrat /
tyzden, mesiac, stale
pracovné miesto, po-
hybliva pracovna doba)
« hybridné pracovné
prostredie

« flexibilné a osobné -
moznost’ kombinovat’
podla potreby, perso-
nalizovany pracovny
priestor.

« d'alSie priestory

a vybavenie

1.

« potreba flexibilného
pracovného priestoru /
pristupu k pracovnému
priestoru na zaklade
individualnych potrieb
a harmonogramu

« potreba dodatoc¢nych
priestorov (stretnutia,
relax, telefonovanie

a videohovory)
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« Udrzba priestorov
podla (post) Covid 19

2.

o Struktara pri praci /
efektivnejsa praca

« viest' zdravy a udr-
zatelny Zzivotny Styl
(vratane dusevného
zdravia)

« vyhybanie sa osa-
melosti, emocionalna
podpora

Standardov X
i . . i  pohoda a rovnovaha
udrzatelnost’ zdravotné vyzvy « stoly s bezeckym . ,
. medzi pracovnym
pasom | S
- . a stkromnym zivotom
« k dispozicii psycholo- L .
icky mentor (spojené s moznost'ou
gicky hybridného praco-
viska, pohyblivého
pracovného ¢asu
atd’.)
« viest' ekologicky
Zivotny Styl
« bezpecné pros-
tredie
3. 3. 3.
« vzdelavacie programy | e kontinualne vzde-
udrsatelnost dynamicky a meniacisa | a sluzby (prednasky, lévanile / seloiivotné
vzdelavanie

»priemysel*

prezentacie, debaty,
inkubatory, akcelerato-

ry atd’.)
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*byt’ prepojeny
a prepajat’ (ostatne)

izolované pracovné
podmienky / clovek
premeska prilezitost
spojit’ sa s ostatnymi
a vyuzit’ svoju kapacitu
na pomoc komunite
spojit sa

(byt' na volnej nohe
alebo pracovat’

z domu, alebo mat’
kocovny zivotny

Styl alebo pracovat’
v kancelarii jednej
organizacie)

1.

« priestory na ne-
formalne stretnutia,
priklady: kuchyna,
vonkajsi priestor pre
fajciarov atd’.

1.

« konfiguracia priestoru
a jeho obsahu tak, aby
podporoval sietovanie

2,

« zdielanie noviniek
(informacna tabula, so
spravami, komunikacny
nastroj pre CoWorkerov
(naprilklad “Signal”),
prevadzkové stretnutia
spolupracovnikov,
rychla info o vyvoji

v priestore

« vratane ad-hoc
problémov - napriklad
»WhatsApp“)

« Predstavujeme
CoWorkerov (priklady
Photoboards s CoWor-
kermi)

« info o komunite,
online a v priestore
CoWorkingu (pre CINE-
MA CoWorking primarne
KCKK)

byt informovany
0 vyvoji v CoWorkingu

« rozsirovat’ osobnu
siet’

« jednoduchy pristup
k informaciam o aktivi-
tach v KCKK
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*byt’ prepojeny
a prepajat’ (ostatne)

izolované pracovné
podmienky / clovek
premeska prilezitost
spojit’ sa s ostatnymi
a vyuzit' svoju kapacitu
na pomoc komunite
spojit’ sa

(byt na volnej nohe
alebo pracovat’

z domu, alebo mat’
kocovny zivotny

Styl alebo pracovat’
v kancelarii jednej
organizacie)

« networkingové akcie
/ aktivity

3.

« potreba komunitnych
kontaktov

« pristup k interdisci-
plinarnej komuni-

te potencialnych
spolupracovnikov /
dosahovanie inovacii
spojenim sa s profe-
sionalmi z réznych
prostredi a vedomosti
a zvysenie interaktivity
a dynamiky skupiny,
aby sa navzajom
dopliovali vedomosti
a inspirovali sa

« jednotlivci, kre-
ativci, verejnost,
aktéri v regione, biznis
a verejna sprava po-
trebujl o sebe vediet
viac a byt prepojeni

s medzinarodnou
komunitou

4,

Prezentacia prikladov
prac CoWorkerov.

« databaza CoWorkerov
a ich sluzieb

« programy a aktivity
prezentujlce CoWorke-
rov a ich sluzby

» ”"matchmaking”
(sprostredkovanie) pre
aktérov z odvetvia,
ktori hladaja sluzby,
ktoré mozu CoWorkeri
ponuknut’

« pouzivat socialne
média ako platformu
na propagaciu sluzby
CoWorkerov

4.

« viditelnost’
« pristup k potencial-
nym klientom
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*byt’ pripojeny
a pripajat’ (ostatne)

izolované pracovné
podmienky / clovek
premeska prilezitost
spojit’ sa s ostatnymi
a vyuzit’ svoju kapacitu
na pomoc komunite
spojit’ sa

(byt na volnej nohe
alebo pracovat’

z domu, alebo mat’
kocovny Zivotny

Styl alebo pracovat’
v kancelarii jednej
organizacie)

Cenovo dostupné
coworkingové priestory
mimo Kosic

pristup do siete cowor-
kingovych priestorov
mimo Kosic

*otvorenost’
a dostupnost’

nie vela CoWorkingo-
vych priestorov v Kosi-
ciach moze splnit’ tieto
podmienky, pretoze
neboli uréené na tento
druh konceptu

+

nezdielajl rovnaké
hodnoty

1.

« vytah/rampa pre
tych, ktori maju prob-
lémy s mobilitou

« otvoreny priestor -
vSetko v jednej Grovni
« toalety a dalsie
vybavenie v stlade

s potrebami réznych
uzivatelov (vyska

a mobilita)

1.

podpora a presadzo-
vanie zmysluplnej
rozmanitosti a zacleno-
vania sa

« pristupny priestor
« modularny priestor

2,

« lokalita CoWorkingu
v blizkosti doplnko-
vych profesionalnych
sluzieb - s partnerskou
zlavou

« lokalita CoWorkingu
blizko tomu, ¢o su
,kazdodenne potreby“
CoWorkerov (blizko
reStauracii, obchodov
s potravinami, barov,
posty a inych sluzieb,
ktoré by CoWorkeri
mohli potrebovat,
lahky pristup verejnou
dopravou, blizkost’
parkovacich miest - aj
ked’ podporujeme
skupinovu dopravu,
dostupnost’ lokality na
bicykli aj peso), v bliz-
kosti centra mesta,
rieke, atd'.

« byt' v ramci kom-
plexnej Struktiry KKP
(blizkost' réznych zdro-
jov a sluzieb: kulttrne
a umelecké programy,
nastroje v dielnach,
ateliéry)

« v blizkosti toho, ¢o
Clovek potrebuje pocas
pracovného dna (vra-
tane verejnej dopravy,
jedla a kancelarskych
potrieb)
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*otvorenost
a dostupnost’

nie vela CoWorkingo-
vych priestorov v Kosi-
ciach moze splnit’ tieto
podmienky, pretoze
neboli uréené na tento
druh konceptu

+

nezdielajl rovnaké
hodnoty

3.

vyberovy proces, ktory
zabezpecuje rozma-
nitost’

3.
pre ludi z r6znych
vrstiev KKP

4.
« online registracia
uzivatela, rezervacia
a pristup do priestoru
« online platba (vrata-
ne generovania faktdr,
a nasledného posky-
tovania prijmovych
dokladov)

« 24/7 pristup

« aplikacia pre
CoWorking

jednoducha rezervacia,
platba, pristup

*prislusnost’/ byt
aktivny na regionalnej
urovni

CoWorkeri nie st
prepojeni / viditelni na
regionalnej Grovni

« poskytovanie prilezi-
tosti na vytvaranie sieti
« databaza kontaktov
« poskytovanie infor-
macii o0 moznostiach
grantov

« organizovanie vy-
skumnych/ informac-
nych ciest

« ,horGice miesto* pre
aktérov KKP z regionu
« poskytovanie
informacii o obchod-
nych prilezitostiach

v regione

« propagacia ¢lenov
CoWorkerov v regione

« byt lepsie informova-
ny o diani v regione

« byt viditelnejsi

v regione

« ulahcit’ vytvaranie
partnerstiev s aktérmi
v regione

« predavat’ sluzby

v regione

*byt’ dynamicky
a autenticky

priestory patriace
instituciam nie su fle-
xibilné a maju narocnd
administrativu atd’.

komunikacné kanaly,
rozhodovanie, sluzby,
platby, budi mat’
flexibilitu nezavislych /
sukromnych priestorov
CoWorkingu

« mat’ priestor na orga-
nicky rast, testovanie;
« vybudovanie auten-
tického komunitného
priestoru, v ktorom sa
neciti vaha institlcie

*podpora talentov
a jeden druhého

CoWorkingové priestory
s nizkou fluktuaciou

a bez pocitu podpory
pre talenty - individu-
alizmus

« doplnkové programy
a sluzby: podujatia,
vzdelavanie (pred-
nasky, workshopy,
kurzy), mentorstvo

« slobodne sa streta-
vat, rozvijat talent,
ucit’ sa jeden od druhé-
ho a zdielat prax,

« ziskanie staleho
zamestnania do buduc-
nosti a prenechanie
miesta v CoWorkingu
inym uzivatelom
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*transparentnost’
a dovera

CoWorkingové priestory
zaloZené na neosobnom
vztiahu vlastnik - klient

1.

« jasny zoznam spoloc-
nych povinnosti CoWor-
krov (Cistota kuchyne,
poriadok v CoWorkingu,
koordinacia pouzivania
zariadeni a priestorov
atd.)

1.

« budovanie dévery
medzi CoWorkermi
« transparentnost’
vedenia CoWorkingu

2.-4.

verejna prezentacia
priestorov CoWorkingu
(web, socialne siete,
dni otvorenych dveri)

2.

organizovanie progra-
mov a aktivit otvore-
nych pre komunitu KKP

2.

mat déveru ostatnych
Clenov kreativnej

vratane neformalnych komunity,
stretnuti v kuchyni

CoWorkingu

3. 3.

« pravidelna komu-
nikacia s institGciami
(vratane ich navstev

v CoWorkingu - napri-
klad: institucionalny
stol v CoWorkingu pre
regionalnu a/alebo
miestnu samospravu;
obed v CoWorkingu raz
za mesiac atd’.)

transparentnost’ v ko-
munikacii s institdciami

4.

« archiv na webovej
stranke

« cennik online

« vyrocna sprava
dostupna online

4.

déveryhodny a transpa-
rentny vztah so Sirokou
verejnostou (ako verej-
nopravna institucia)

* sulad a vzajomnost’

CoWorkingové priestory
pracujlce vo svojej
»bubline“ a pre Au -
nezdrava konkurencia

/ Stastie zo spojenia
medzi ludmi patriacimi
do komunity CoWorking

« online pritomnost’

« okamzita prezentacia
ro¢ného planu

« platforma priestorov
Kosickych CoWorkingov
pre zdielanie skusenos-
ti a spolocné propago-
vanie a lobovanie pre
CoWorking kulturu

« neduplikovat’ akti-
vity, ¢ byt nositelom
a lidrom spoluprace
a vzajomnej pomoci
medzi aktérmi KKP
a priestormi cowor-
kingu
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Vybrané sluzby - podrobnosti

e Jednoducha registracia, pristup a sprava fakturacie
V digitalnej dobe sa ludia nechcl zaoberat’ papierovymi dokladmi,
manualnymi platbami, obmedzenym pristupom do CoWorkingového
priestoru alebo problémami s bezdr6tovym internetom.

Existuje mnozstvo softvérov navrhnutych tak, aby bolo mozné
spravovat’ priestor, a aby jeho ¢lenovia mali pristup a jednoduché
Clenstvo: aktualne online informacie o dostupnosti priestoru, online
rezervacie pracovneho miesta a dalSich priestorov, generovanie
faktdr, online platby (a nasledné poskytovanie Ucteniek), pristup do
priestoru (Clenské karty s idajmi o CoWorkerovi, mozu mat’ aj kredit
na Cerpanie sluzieb v CoWorkingu a u partnerov a pod.).

e (Spolu)vzdelavanie - ako CoWorkeri, ktori sa ucia jeden od druhého,
zdielaju poznatky s verejnostou, ucia sa od externych odbornikov
Povaha vzdelavacich prilezitosti by mala byt v stlade s hodnotami
CoWorkingu a mala by zodpovedat’ potrebam CoWorkerov. Podujatia
pomahajl propagovat’ priestor CoWorkingu, a st d’alsim zdrojom
prijmov.

Povzbudzovanie CoWorkerov, aby organizovali svoje vlastné podu-
jatia, posilnenie ich sebaddvery pri interakcii s verejnostou - ako
verejnych recnikov, lektorov, prezentujlcich.

Odporucanie: nastavte Cas po prezentacii na (spontanne) siet'ovanie.
»,Formaty“ (spolu)vzdelavania: prednasky, prezentacie, workshopy,
diskusie, pouzivanie webovej stranky (blog o prislusnych témach
atd'.), socialnych médii, letaky, spolo¢na kniznica (digitalna alebo
tla¢ena forma knih, ¢asopisov) atd'.
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Doplnkové ,,nastroje*

Aplikacia CoWorking (priestor) méze mat nekonecné vyhody. Spome-

nieme len zakladné.

CoWorking bude:

e mat vacsiu kontrolu nad tymto priestorom takym spGsobom, ktory
umozni ziskat’ nielen informacie o pracovnom stole / mieste v re-
alnom case, ale aj Udaje o efektivite vyuzivania tohto priestoru /
priestorov. Informacie dajli moznost CoWorkerovi vyuzit priestor
najlepsim sposobom tak, aby sa minimalizoval prazdny priestor.

e mat lahsie rozhodovanie vd'aka ziskaniu informacii ¢o sa tyka prazd-
nych pracovnych miest a tak nasledne bude zdrojom prijmov.

Pomocou aplikacie CoWorkeri mozu:

e rezervovat priestor jednoduchsie a flexibilnejsie (skutocné volné
miesta).

e citit’ sa vitani - ak si miesto rezervuju vopred, CoWorkeri budu ve-
diet’, ¢o m6Zu ocakavat, a budu si isti, ze budi mat miesto.

e zachovat’ a posilnit vztahy s komunitou koordinaciou dni, ktoré
stravia v CoWorkingu s ¢lenmi svojej komunity,

e zostat' informovani a v kontakte - ziskanim informacii o podujatiach
organizovanych CoWorkingom alebo o zaujme CoWorkerov.

Partnerstvo s ostatnymi CoWorking priestormi / siet’ CoWorkingovych

priestorov

e CoWorkingu nikdy neddjde priestor: vd'aka spolupraci s inymi CoWor-
kingovymi priestormi mézeme ponUknut’ spolupracovnikom, ktorych
nevieme usadit’ do nasho priestoru, miesto v inom CoWorkingu,

e tymto istym sposobom mozu iné CoWorkingy vyuzivat nas priestor
a umoznit’ nam ziskat' pristup k Sirsej skupine potencialnych pouzi-
vatelov nasho CoWorkingu,

e ak je partnerstvo s CoWorkingom ktory je mimo Kosic, budeme nasim
CoWorkerom pomahat pocas ich cestovania najst priestor na pracu
za prijateln( cenu.
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Flexibilné pracovné miesto

Poskytnutim slobody CoWorkerom zmenit' dizajn svojho pracoviska
vytvara ekosystém na pracovisku, ktory pomaha CoWorkerom najst
spravnu rovnovahu. (*Ak ma CoWorking samostatné kancelarie, ich slo-
bodnym rozhodnutim by bolo ako si CoWorkeri zariadia tento priestor
podla ich potrieb - strihovia, ucebna, miestnost’ pre deti a priestor
pre rodicov atd'’.)

Vytvorenim pracovného miesta pre partnerov (niektoré mézu byt
pre miestnu a/alebo regionalnu samospravu, partnera z korporatu
atd.) davame do povedomia nas CoWorking a budujeme vazby so
strategickymi partnermi.

Miesto moze dostat’ aj Specialna cielova komunita, ktora je za-
kladom hodnét spajajucich komunitu (priklady: mladi podnikatelia,
prislusnici mensin atd’.)

Krok 6: Vztahy podnikatelov v KKP so zakaznikmi

e prileZitostny host'* - jednorazovy pouzivatel (ktory priestor pouZziva
na obmedzené hodiny pocas dna) - je miestny / regionalny obyvatel
alebo je z inej Casti Slovenska, mozno dochadza zo zahranicia. Po-
trebuje funkény priestor - profesionalne sluzby (efektivna rezervacia
/ pristup / platba), ale s pocitom komunity (byt vitany s jednym
s dlhodobych CoWorkerov, ktori st v CoWorkingu, ked’ pride).

e vitany priatel* - kratkodoby pouzivatel (v CoWorkingu je mesiac,
niekolkokrat tyzdenne, obmedzené hodiny). Je obyvatel mesta alebo
regionu, zo Slovenska. Potrebuje profesionalnu sluzbu (efektivna re-
zervacia / pristup / platba...) s pocitom komunity (privitanie komunit-
nym manazérom, informovany o zmenach v priestore, programoch).

e partner® - dlhodoby flexibilny pouzivatel (v CoWorkingu je mesiac,
24 hodin denne, 7 dni v tyzdni, pouziva flexibilny pracovny priestor).
Je obyvatel mesta alebo regionu (byva blizko mesta) - potrebuje
patrit do komunity a byt' pozvany na rozhodovania.



41 Prezentacia trvalo udrzatelného BMC

e Clen rodiny“ - , profi“ pouzivatel (v CoWorkingu je mesiac/rok, 24
hodin denne, 7 dni v tyzdni, pouziva vzdy rovnaky pracovny priestor).
Je obyvatel miesta/regionu (blizko mesta, kde ma CoWorking sidlo).
Potrebuje sa aktivne podielat’ na rozhodovani, aby boli vypocuté ich
iniciativy/nazory.

Krok 7: Zakaznicke kanaly

Kanaly - prezentujte sposob, akym sa chystate propagovat CINEMA
CoWorking, a prilezitosti vytvorené z hladiska pilotného umiestnenia,
osvedcenych postupov, nastrojov a politickych myslienok. Identifikujte
podobne prebiehajlce iniciativy, s ktorymi by ste mohli spolupracovat;,
aby ste KKP poskytli viac.

Sposob, akym ideme propagovat’ CINEMA CoWorking - prilezitosti na

pilothom mieste:

Primarnym fyzickym umiestnenim je samotny CINEMA CoWorking, zatial
co sekundarnym je komplexny priestor KCKK. V CINEMA CoWorkingu je
priestor ur¢eny na zdielanie informacii, pricom kazdé pracovisko je
potencialnou ,,platformou® na komunikaciu, zdielanymi ,,sietovymi
priestormi (kuchyna, oddychova zona). KCKK bude mat’ aj centralne
komunikacné body (vratane infopultu), ale s uzivatelmi priestoru moze-
me komunikovat’ aj vyvesenim nasej reklamy v jednotlivych priestoroch.
Spolocna kuchynka v KCKK, ako aj toalety su priestory, ktoré netreba
podcenovat’, ako aj priestory, kde mozu ludia travit prestavky - aj ked’
sa tam fajci, telefonuje...

Sposob, akym ideme propagovat’ CINEMA CoWorking - osvedcené postupy:
Osvedcené postupy pri propagacii sluzieb a programov CoWorkingu
v multizanrovych centrach KKP s zaloZené na ich vyuzivani ako pri-
marnej zakladne pre vyhladavanie spolupracovnikov. V pripade CINEMA
CoWorkingu s to ludia, ktori uz budd travit ¢as v KCKK - ateliéry,
workshopy, programy, jedlo a chclii mat’ priestor na pracu v ramci KCKK.
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Dal3ou dobrou praxou je nepretrzita komunikacia s prislusnymi uni-
verzitami / Studentmi a prostrednictvom partnerskych organizacii
a sluzieb.

Sposob, akym ideme propagovat’ CINEMA CoWorking - nastroje:

Kanaly, ktoré nase cielové skupiny preferuji:

online nastroje:

e webova stranka

e rozne platformy socialnych médii (reagujuce na trendy)

e email (newsletter, elektronické pozvanky)

e siete

e online komunikacné platformy partnera (oslovovanie buddcich spo-
lupracovnikov, kde travia svoj volny Cas, vyuzivaju sluzby)

offline nastroje:

e plagaty (mesacné programy a individualne aktivity)

e letaky

e propagacia vo verejnom priestore (citylighty, MHD)

e priestor Kreativneho centra Kosického kraja

e priestor CINEMA CoWorkingu

e priestory, kde travia svoj volny Cas alebo vyuzivaju sluzby

e partnerské priestory

e turistické informacné centra

e (stne / osobne / verbalna komunikacia

Ako nase cielové skupiny teraz informujeme?

KCKK pouziva nasledujlci sposob informovania divakov o svojich
programoch:

online nastroje:

e webova stranka

e rozne platformy socialnych médii (aktualny trend je Instagram a TikTok)
e e-mail (newsletter, elektronické pozvanky)



43 Prezentacia trvalo udrzatelného BMC

offline nastroje

e plagaty (mesacné programy a individualne aktivity)
e letaky

city lights

priestor KCKK

e (stne

Sposob, akym ideme propagovat projekt CINEMA (zasady fungovania)
Hlavnou platformou postupu, ktorl budeme vykonavat a tym propa-
govat’ nas CoWorking, je jeho Uloha ako iniciatora a podporovatela
spoluprace medzi miestnym a regionalnym priestorom CoWorkingu
za Ucelom podpory ,,CoWorkingového zivotného Stylu“ a vytvarania
lepsieho prostredia, aby myslienky CoWorkingu nielen prekvitali, ale
sa aj posiliovali ich hodnoty: spolupraca, otvorenost’, komunita, do-
stupnost’, udrzatelnost’, bezplatné zdielanie informacii a znalosti, maju
vplyv na spolocnost'.

Podobné iniciativy, s ktorymi méZeme spolupracovat, aby sme pre KKP
vytvorili viac prileZitosti

Ak hladame partnerstva, ktoré by mohli CoWorkerom poskytnit’ viac
moznosti, primarne budeme spolupracovat’ s poskytovatelmi progra-
mov a sluzieb, o ktoré ma nasa cielova skupina (CoWorkeri) zaujem.
Budeme mat’ startovaciu ponuku, ale zanechame aj flexibilitu aby sme
mali kapacitu reagovat’ na skutocné potreby CoWorkerov po vykonani
prieskumu prvej ,,generacie“ CoWorkerov. Hovorime o multizanrovych
KKP centrach, galériach, muzeach, koncertnych priestoroch, kompati-
bilnych obchodoch/sluzbach/agentlrach (napriklad predaj materialov,
ktoré mozu CoWorkeri potrebovat’, poskytovanie tlacovych sluzieb,
expertov na promo a marketing atd’.).
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Krok 8: Klienti

Na zaklade vyskumu Studentky Bc. Andrei Halasovej z Univerzity SPU
v Nitre v obdobi januar - marec 2022 su uzivatelmi CoWorkingov na Slo-
vensku prevazne zeny (55,9 %) vo veku 26 - 40 rokov s vysokoskolskym
vzdelanim; zamestnavatelia, Zivnostnici, podnikatelia, pracujuci v IT
(malé % v marketingu, reklame, web developmente, TV, architektlre);
s prijmom medzi 801 - 1300 eur/mesiac (len o 7 % menej su ti, ktori
zarabaju do 800 eur/mesiac - 28,8 % v porovnani s 21,2 %). Takmer
50 % su dlhodobi uzivatelia CoWorking priestorov (43, 6 % ich vyuziva
dlhsie ako 3 roky) a platia si ich sami (dolezité je aj to, ze aj za
platil CoWorking ich zamestnavatel). 71,8 % sa domnieva, ze CoWor-
king je pozitivnym faktorom, ktory ovplyviiuje udrzatelnost ich prace.
Prevlada nazor, ze CoWorking je najvyhodnejsi pre ludi, ktori zacinaju
podnikat’ (53,8 % vs. 25,6 % veri, ze ma rovnaky vyznam pre tych, ktori
zacinaju podnikat, ako aj pre tych, ktori uz podnikali).

S ohladom na to sme ,,zakaznikov* nasho CoWorkingu rozdelili na

zaklade nasledujucich parametrov:

Na zaklade ich vztahu ,,s*“ KKP (,,99 %“ miestne a regionalne):

e aktivni / uz pracujuci v KKP,

e majl zaujem o pracu v KKP,

e ti, ktori potrebuju sluzby KKP.

Na zaklade ich druhu pracovného vztahu (,,99 %“ miestne a regionalne):

e nezavisli pracovnici,

e agentlry / stadia (t. j. grafické studio),

e organizacie (mimovladne organizacie, neformalne skupiny, projek-
tové timy),

e spolocnosti / korporacie,

e administrativa.

Na zaklade ich veku (,,99 %“ miestne a regionalne):

e generacia Z
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Za Generaciu Z sa oznacuje populacia narodena v roku 1997 a neskor.
Tato generacia bude do roku 2025 tvorit’ 27 % pracovnej sily. Vyrastali
so streamovanim videa a smartfonmi. Veri sa, ze bud( najvzdelanejsou
generaciou v historii a rasovo najrozmanitejSou generaciou. Spra-
vy, zial, ukazuju, ze velké percento prislusnikov generacie Z zapasi
s problémami dusevného zdravia. Ich kli¢ovymi obavami si diverzita,
inklizia a socialna zodpovednost.

Preferuja flexibilny pracovny cas na zaklade ich individualneho
harmonogramu a chodia do pracovného prostredia / CoWorkingu kvoli
socialnym vyhodam osobnej prace a mentorstva, ale nie na plny Gvazok.

Struc¢ne povedané, potrebuju: déveru a mentorstvo, zmysluplnu
rozmanitost’ a zaclenenie a prostredie, ktoré rozumie dolezitosti du-
Sevného zdravia.

Zakladné cielové skupiny / klienti

e Pracovnici na dialku
Mnoho pracovnikov na dialku prejavuje svoju slobodu pracou z domu
alebo miestnej kaviarne. Pomaha im to tiez setrit’ naklady na pracu.
CoWorkingové priestory s pre nich vyhodné vd'aka Struktuare, ktoru
poskytuju, pricom im ponechaju slobodu, ktord si cenia, a prinasaju
im komunitu, ktora im moze priniest’ buducich spolupracovnikoy,
klientov, dokonca aj priatelov.

e Zivnostnici
Ked’ pracuju pre rozne spolocnosti alebo klientov, a to aj naraz,
potrebujl dobry ¢asovy manazment / Strukturu, aby vsetko zvladali
a mohli plnit’ Ulohy vcas. Priestor coworkingu im okrem toho posky-
tuje aj zasadacie miestnosti, priestor pre online hovory, technoldgie,
niektoré dokonca aj fyzickd adresu. Vysoko ocenuju socialne pros-
tredie ako skvell platformu pre sietovanie.

e Studenti
Studenti taZia z kolaborativneho socialneho prostredia, v ktorom je
vysoka pravdepodobnost’, Ze sa stretn(i s mentormi z roznych profesii,
nadviazu si kontakty, ktoré budu uzitocné pri rozbiehani ich kariéry.
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e ludia, ktori pracuju v klasickych kancelariach
Pre ludi, ktori pracuja v klasickych kancelariach, sa ukazalo, ze
prostredie CoWorkingu je inspirativne a podporuje ich kreativitu
a produktivitu. Z dlhodobého hladiska sa im osvedcila menej kon-
vencna kancelarska dynamika.

e Digitalni nomadi
CoWorkingové priestory zahriaju technologie a profesionalne sluzby,
napriklad internet, tlaciarne, a poskytuji im jednoduchy kontakt
s miestnou komunitou.

Sirsie cielové skupiny / klienti

Na definiciu klienta sa méZeme pozriet' z d’alSieho uhla pohladu.
Nasim klientom moze byt aj firma, ktora moze byt budicim klientom
pre nasich CoWorkerov.

Nasou cielovou skupinou mozu byt tvorcovia politik a administra-
tiva: moézeme im ponUknut miesto, aby nas ich zamestnanci mohli
lepsie spoznat'.

Nasim klientom moZe byt aj lokalna korporacia alebo lokalna po-
bocka korporatu - tym, Ze bude mat’ u nas pracovisko, nas méze spo-
znat' a zvazit podporu pre CoWorking aj/alebo niektoré nase projekty
/ aktivity v buddcnosti.

Miestne univerzity, mimovladne organizacie by mohli mat projekt,
ktory by priviedol ich partnerov a/alebo Ucastnikov projektu do mesta
alebo regionu. Nas CoWorking by mohol byt stimula¢nym pracovnym
prostredim aj pre nich.
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Krok 9: Struktdra nakladov

Ceny a flexibilita

Aj ked’ CoWorkeri majl radost’ zo spoluprace a komunity, velmi dolezi-
tym faktorom pri rozhodovani o CoWorkingu je cena a pohodlie. Pri tvor-
be ceny davame odkaz: ponlikame ovela viac ako len pracovisko. Vzdy
budu priestory CoWorkingov, ktoré si lacnejsie, takze musime poskytnat
pridan( hodnotu. Udrzatelné spojenie je, ked' sa najdu ludia, ktori radi
vymenia svoje peniaze za benefity plynlce z prislusnosti k nasej komuni-
te. Preto musime udrziavat’ nas CoWorking flexibilny a cenovo dostupny.

Zaroven:

e cenu musime stanovit s prihliadnutim na naklady celého priestoru
vratane chodieb, toaliet, kuchynky, zasadacich miestnosti a pod., t.j.
cenu stanovit tak, aby sme dokazali pokryt naklady na prenajom
celého priestoru,

e pripoc¢itame aj naklady na zakladné vybavenie a UCty za energie,
nabytok, ¢lenov timu; Gdrzbu, vytvarani rezervy na novy nabytok
a vybavenie v pripade nevyuzivania pracovnych miest,

e poskytujeme rozne balicky, ktoré vyhovuju potrebam réznych clenov,

e ponukame pristup 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,

e jasne rozlisujeme medzi cenami pre stalych CoWorkerov a ,,hot des-
kov“. V skratke - ,,hot desk* nas stoji viac ako ten, ktory je trvalo
prideleny CoWorkerovi (viac komunikacie, viac (drzby, neistota
ohladom jeho vyuzivania),

e pred rozhodnutim o cene si robime prieskum o ,,konkurencii“, ak je
to mozné, aj prieskum cielového trhu, lokality, komunity a znacky. Ak
nie, urobime to v stlade s vedomost'ami, ktoré sme predtym ziskali;

e kreativita pri vytvarani zliav je dolezita,

e zasady zrusenia rezervacie musia byt jasné a urobené tak, aby
CoWorkerom ponukali flexibilitu bez destabilizacie nasho prijmu
(vypovedna lehota, aby sme mohli ¢o najlepsie riadit’ nas tok penazi),

e zvazujeme ponuku lacného vstupu na dni, ked’ je priestor dost’ prazdny.
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Struktura nakladov
Zhodnotenie nakladov suvisiacich s rozbehnutim klicovych cinnosti
alebo potrebnymi zdrojmi, ktoré momentalne nie su vo vlastnictve

Najdolezitejsie naklady, ktoré su sticast'ou nasho obchodného modelu:
1. prenajom priestorov,

elektrina,

ostatné prevadzkové naklady: voda, odpad, toaletny papier atd.,

N

Udrzba priestorov (upratovanie - sluzby a material, potrebné opra-
vy a pod.),

naklady na Udrzbu zariadenia (tlaciarni, ako aj kuchynskych prvkov),
Clenovia zakladného timu,

volné miesto / miesto v Coworkingu, ktoré nie je pouzivané,

® N o v

volné miesto pocas prazdnin,

9. kancelarske potreby a spotrebny material,
10. spolocné aktivity,

11. zlepsenie priestorov,

12. ¢lenské poplatky do sieti.

Najdrahsie klucové zdroje:

V zavislosti od zmluvy s vlastnikom priestoru - prenajmy a/alebo pre-
vadzkové naklady (ludia mo6zu byt lacnejsi - moznost’ pouzit model,
kde bartrujeme ich pracu s vyuzitim priestoru CoWorking).

Najdrahsie klucové cinnosti:

1. vybavenie priestoru - zakladna funkcia: stoly, stolicky, minisklad,
kopirka atd’,

2. vybavenie priestoru - pociatocny obsah: kuchyna, oddychova zéna,
zasadacka/konferencna miestnost, ticha miestnost’, priestor na
telefonovanie a videohovory atd’,

3. kontinualna propagacia a ,,predaj“,

4, poskytovanie inSpirativneho priestoru,
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5. udrziavanie priestoru (vsetky jeho aspekty),

6. doplnkova ponuka: programy, rozne vyhody (zlavy v KCKK, parko-
vanie (pre bicykle), postova schranka atd.),

7. budovanie komunity.

Krok 10: Model vynosov

Vyskum robeny pre diplomovl pracu v SPU v Nitre ukazuje, ze vacsina
spolupracovnikov by vyuZzivala CoWorking 20 - 40 h / tyzden (41 %), 30,8 %
9 - 20 h / tyzden, 12,8 % viac ako 40 h / tyzden, 10,3 % menej ako 8
h / tyzden a malé % (2,55 %) 40 h / tyzden.

Coworkeri vyuzivaji v Coworkingu nasledovné sluzby: internet (100
%), kuchyna (81,8 %), fixny stol (72,7 %), relaxacna zona (72,7 %), tlaé
(72,7 %), neobmedzeny pristup (72,7 %), zasadacia miestnost’ (54,5 %),
akcie organizované CoWorkingom (36,4 %), rady (18,2 %), pocita¢ vo
vlastnictve CoWorkingu (9,1 %).

V buducnosti by najradsej pouzivaju nasledovné sluzby: pocitac
(53,8 %), internet (46,2 %), kuchyna (38,5 %), staly stol (38,5 %), relax
zona (38,5 %), zasadacia miestnost’ (38,5 %), parkovisko (30,8 %), akcie
organizované CoWorkingom (23,1 %), tlac (15,4 %), izolovany priestor
na telefonovanie (7,7 %), neobmedzeny pristup (0,8 %), poradenstvo /
poradenstvo (0,8 %). Tieto Udaje nie su zbierané konkrétne zo sektora
KI a nie konkrétne v Kosiciach, takZe viac ukazuju celkovy trend, o
uprednostnovat’ pri planovani nasich tokov prijmov.
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zdkaznici su

za ¢o zdkaznici

ako by radsej
zaplatili

kolko prispieva

ochotni Ly . 1, kartou“ <. .
. v sticasnosti . kaZdy tok prij-
zaplatit . 2 v hotovosti
S v platia mov k celko-
(1 najnizsia, L vve 3 vopred . ..
e (1 najnizsia, 12 A vym prijmom
9 najvacsia s i (online) S
najvacsia prav- . (matematicky
pravdepodob- depodobnost) 4 na mieste riemer)
nost’) P 5 zapocitat do P
ceny priestoru
internet 5 10 1,3,5 7,5
kuchyna 4 9 1,3,5 6,5
fixny stol 4 8 1,3 6
oddychova zoéna 4 8 1,5 6
tla¢ 2 8 1,5 5
nePbmedzeny 1 8 13 45
pristup
zasadacia
X 4 6 1,3a4 5
miestnost’
programy / 3 4 2a1,4 3,5
aktivity
prilezitosti 1 3 2a1,3 2
na ucenie
poutivane 6 1324 .
pocitaca
parkovisko 4 1,3 2
tichy priestor 1 1.4 0,5

na telefonovanie
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Tento vyskum potvrdzuje dominantné trendy, ktoré sa objavili vo vy-
skume autorky tohto dokumentu: okrem primarnej sluzby CoWorkingu -
ludia stale potrebuju internet (oproti oCakavaniam, ze v sucasnosti uz
vacsina ma vlastné data), by vyuzivali dodatocné priestory (kuchyna,
oddychova zona a zasadacia miestnost’) a tlaciaren. Ukazuje tiez,
ze ludia nie s zvyknuti platit za moznosti ucenia sa a parkovania
a dokazu si najst’ sposob telefonovania bez priestoru, ktory je na to
Specialne vycleneny.

Vo vseobecnosti musime byt pripraveni poniknut kombinovand ponuku

- vratane dodatocnych priestorov a sluzieb a réznych sposobov platieb

s moznost'ou platby vopred, ale za niektoré priestory/programy/sluzby

ad hoc.

Priklad Standardnych/ocakavanych priestorov a sluzieb pre ponuky:

e pocet hodin / dni / mesiacov vyuzivania pracoviska (priestor pre
individualnu a timovu pracu),

e vyuzitie d'alSich priestorov: seminarna miestnost’, sklad, rokovacie
miestnosti (velké a malé), kuchynka a priestor na oddych,

e pouzivanie tlaciarni,

e vyuzitie vybavenia na prezentacie, na hybridné stretnutia,

e pristup do spolo¢nej kniznice (odporGcanie: neGctovat ako priplatok,
ale ako bonus zahrnuty v cene relaxacnej miestnosti),

e pouzivanie priestoru pre telefonovanie,

e (cast na programoch a podujatiach,

e zlavy v partnerskych sluzbach, obchodoch, inych CoWorking priesto-
roch v regione a zahranici (odporucanie: nelGc¢tovat ako dodatocny
poplatok, ale skor ako bonus zahrnuty v cene urcitého typu clenstva -
ale ak bude dopyt, treba byt pripraveny ponUknut to ako samostatne
platenu sluzbu),

e prezentacie produktov a sluzieb CoWorkerov (odporicanie: nelc-
tovat’ ako dodatocny poplatok, ale skor ako bonus zahrnuty v cene
urcitého typu Clenstva - ale ak bude dopyt, treba byt pripraveny to
ponuknut pako samostatne platend sluzbu).
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V CoWorkingovych priestoroch je len niekolko fixnych moznosti ¢o sa
tyka platieb / Clenstvo je ponUkané. Radsej by sme odpor(cali, aby boli
CoWorkeri otvoreni prejst od volnej kombinacie jednotlivych sluzieb
CoWorkingu na personalizované ¢lenstvo.

Krok 11: Ekologické socialne naklady

Eko-socialne naklady, ktoré by vznikli v pripade neprijatia opatreni, su
dezertifikacia mestskych priestorov, Ziadna iniciativa na revitalizaciu
miest, nedostatok iniciativ na podporu podnikania pre podnikatelov v KKP.

Krok 12: Ekologickeé socialne vyhody a vyvolané

zmeny

Transformacia, ktora moéze nastat’ vd'aka iniciative Pilotného umiest-

nenia a moznym nepriaznivym vedlajsim Gc¢inkom, vzajomného obo-

hacovania:

e prilakanie kreativcov do zrekonstruovanych priestorov byvalych
tovarni / mestského priestoru revitalizovaného prostrednictvom CP,

e spustenie/vacsi dopyt po dalSich sluzbach v okoli,

e zvysenie energetického Ucinku v ramci a v celom revitalizovanom
priestore,

e propagacia ekologicky uvedomelého Zivotného stylu a pracovnej
kultury (,,Ecoworkspace®),

e propagacia zdravého a udrzatelného zivotného sStylu,

e posilnenie prepojenia medzi kreativcami pracujucimi v roznych
segmentoch KP,

e zlepsenie rovnovahy medzi zivotom a pracou, dusevné zdravie,

e podpora udrzatelnosti pracovného kontextu regionalnych aktérov KKP.
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SUcasné etické standardy na pracovisku
Ekologické povedomie
Priklady:

energeticky Usporné kancelarske vybavenie,
separovanie odpadu + zero waste zivotny Styl,
zber / Uspora vody,

recyklacia a upcyklacia,

priestor nie je nakladny na Udrzbu,
minimalizované pouzivanie inzinierskych sieti,
premyslat’ pred tlacou,

odmietnut’ to, ¢o skutocne nepotrebujeme,
rastliny odolné voci suchu,

solarne zdroje elektriny,

motivovat spolupracovnikov, aby zniZzili svoju uhlikov( stopu.

Uprednostiiovanie zdravia, pohody a bezpecnosti

Priklady - zdravia a pohody:

Cistiace postupy a dezinfekcia (plany Cistenia a dezinfekcie, posky-
tovanie bezplatnych dezinfekcnych prostriedkov vratane davkovacov
na dezinfekciu rik a davkovacov utierok atd'’.),

poskytnut’ strategické smerovanie v oblasti riadenia zdravotnych rizik,
behavioralne znacenie priestoru,

pokyny pre zdravie komunity v réznych jazykoch tykajlce sa Covid-19,
vetranie a filtracia vzduchu (systémy st udrZiavané a monitorované),
aktualne informacie o prevadzke budovy a zmenach politiky - budi
oznamené clenom,

zaviest’ pre spolupracovnikov sposoby, ako zlepsit' rovnovahu medzi
pracovnym a sikromnym Zzivotom a starat’ sa o svoje blaho (ako sa
citia pri praci, ktoru robia, o fyzickej kvalite a bezpecnosti na pra-
covisku, o socialnom prostredi).
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Priklady - bezpecnosti

e pouzit technologiu na urcenie pristupu pre réznych pouzivatelov
(vstup je najdolezitejsi),

e minimalizujte prechadzanie cez pracovny priestor,

e systém ,,Clean Desk“: nenechavat osobné veci na stole, ked' je
CoWorker mimo pracoviska,

e skrinky mat’ k dispozicii pre dlhodobych uzivateloy,

e navstevnikom je najlepsie povolit vstup do priestoru len vtedy, ked’
s spolu s CoWorkerom.






Ciele
d’alsie kroky
a aktivity
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Ciel' 1

Formulacia ciela konvergencie (strucné vysvetlenie)

Cielom konvergencie / spolo¢nym cielom je ozivit' a sfunkcnit novy

obsah v zrekonstruovanych priestoroch byvalej tabakovej tovarne,

zabezpedit vyvoj nového fyzického a socialneho ekosystému.

Tato zmena otvori nové trendy, cesty a prilezitosti prepojenim CoWor-

kingu s inymi priestormi a sluzbami:

e vyvoj arealu ako nového rozhrania medzi pracou a volnym casom,

e podpora ,,CoWorkingového hnutia“, ktoré je viac nez len buducnos-
tou maloobchodnych nehnutelnosti - poukazuje na velké spolocenské
zmeny a zmeny v hodnotach komunit,

e na urychlenie rastu malych podnikov KP (umoznenie spolupracovni-
kom zdielat napady, organizovat’ podujatia v profesionalnom rozvoji),

e otestovat, Ci je v KoSiciach prijatelné realizovat’ vyvoj typu ,ula“ -
Co sa tyka velkych CoWorkingovych priestorov v ramci KKP,

e vytvorit novy stupen pohodlia v pracovnom prostredi.

ako aj:

e posUvanie hranic medzi pracou a zabavou: nové prostredie CoWorking
bude zahrnat holistickejSie ponuky,

e posilnenie pocitu spolupatricnosti a zlepsenie sebaponatia,

e prilezitost’ lepsie pochopit’ sposob, akym ,,vedomosti prudia priestorom*,

e prezentovat' nas na platformach roznych sieti, predovsetkym v CLC
EAST (EIT pre kultlru a kreativitu) v Kosiciach.

Ciel' 1

Dal3ie kroky a aktivity pre dosiahnutie ciela konver-
gencie

Aby nas CoWorking priestor prekvital v pilotnom priestore, potrebu-
jeme hlboku integraciu znalosti, nastrojov a vsetkych relevantnych
aktivit nasledujlcich aktérov:

e vsetci aktivni aktéri v KCKK, Creative Industry Kosice n.o.

e aktéri z blizkeho okolia patriaci do KKP (Tabacka Kulturfabrik atd.),
e univerzity (v Kosiciach aj v regione),
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e miestne podniky a mimovladne organizacie/OZ slvisiace s KKP,

e miestne podniky ponUkajlce sluzby slvisiace s kazdodennymi po-
trebami CoWorkerov,

e regionalna samosprava,

e miestna samosprava,

e regionalni partneri a siete,

e medzinarodni partneri a siete,

e vytvarat procesy pre sledovanie a hodnotenie - a v pripade potreby
zmeny v nastavenych procesoch a sluzbach.

Priklady: pouZzivatelia si m6Zu rezervovat zasadacie miestnosti, najest’

sa v blizkosti CoWorkingu alebo si objednat’ jedlo v niektorej z blizkych

restauracii, ako aj ziskat’ pristup do priestoru na telefonovanie, vyuzit

priestor na oddych a socializaciu, nechat’ deti v ned’alekej skolke.

CINEMA CoWorking a KCKK:

e zlavy v CoWorkingu pre clenov KCKK a naopak - zlava pre CoWorkerov
na programy a na sluzby v KCKK,

e pravidelné partnerské stretnutia manazmentu CoWorkingu a KCKK
(vratane strategického planovania, sledovania, hodnotenia).

CINEMA CoWorking a aktéri v blizkosti patriaci do KKP (Tabacka
Kulturfabrik atd.) + CINEMA CoWorking a miestne podniky a mimovladne
organizacie/0Z suvisiace s KKP + CINEMA CoWorking a miestne podniky
ponlkajuce sluzby suvisiace s kazdodennymi potrebami CoWorkerov:
e zlavy,

e pravidelné stretnutia so ,,susedmi®.

CINEMA CoWorking a regionalna samosprava:
e ponuka pracovisk pre zamestnancov regionalnej samospravy,
e pravidelné stretnutia so zastupcami zriad'ovatela.
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CINEMA CoWorking a miestna samosprava:

e ponuka pracovisk pre zamestnancov mestskej samospravy,
e pravidelné stretnutia (stratégia a informovanie),

e Ziadat o granty.

CINEMA CoWorking a regionalni partneri: budovanie siete, definovanie
stratégie spoluprace CINEMA CoWorkingu s medzinarodnymi partnermi:
budovanie siete, definovanie stratégie spoluprace, program zliav.

CINEMA CoWorking a existujlce siete - regionalne a medzinarodné:
neustale sa vzdelavat, byt v kontakte so sucasnymi trendmi a vyvojom,
spajat’ CoWorkerov s nimi a ich ¢lenmi.

Ciel 2
Formulacia ciela CINEMA CoWorkingu
(strucné vysvetlenie)
Spolocny ciel - spolocny ramec pre ¢innost’ a poskytovanie sluzieb - je
e primarne zamerany na:
e ostatnych uZzivatelov KCKK,
ostatné coworkingové priestory v Kosiciach.
Spoloénym cielom je podporovat’, rozvijat a inovovat kulturu CoWor-
e kingu a dosahovat’ jej environmentalne, socialne a ekonomické ciele:
e propagovat’ kultdru CoWorkingu,
e lobovat' za lepsi legislativny a financny kontext,
zdielanie sklsenosti a inovacia sektora CoWorkingu.

V ramci tohto procesu sme identifikovali 3 délezité platformy, ktoré
e nam pomozu zostat' v spojeni, inovativni a vitalni:
partnerstvo s univerzitami a vyskumno - vyvojovymi institiciami
v regione podpori rozvoj inovacii v KKP v KoSickom kraji. Inovacny
a vyskumny potencial Kosického kraja je zalozeny na pocte univer-
zit, pracovisk Slovenskej akadémie vied, sikromnych vyskumnych
a vyvojovych Ustavov,
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e prepojenie s inymi odvetviami v regione s cielom vytvorit’ Sirsi a pro-
duktivny kontext interakcie, vzajomného obohacovania, vymeny me-
dzi roznymi myslienkovymi pradmi, kultirami a/alebo kategoriami,

e byt ¢lenom a aktivnym ¢lenom v existujlcich regionalnych a me-
dzinarodnych sieti.

Ciel 2

Ciel CP CoWorkingu - d’alSie kroky a aktivity

Dalsimi krokmi a aktivitami, ktorymi sme my a zainteresované strany
ochotni prispiet, je vytvorenie aktivnej siete, ktora bude mat pravi-
delné stretnutia a organizovat’ spolocné aktivity na dosiahnutie nasich
cielov. Vychodiskovym bodom bude vytvorenie smernic a mapy vyvoja
nasej platformy ,,Spolu(praca) pre udrzatelnost“ na zaklade modelu
hodnotenia udrzatelnosti University of Michigan z roku 2002.
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Socialno - environmentalne Environmentalne - ekonomické
Environmentalna spravodlivost Energeticka efektivnost
Sprava prirodnych zdrojov Dotacie
Lokalne a globalne Stimuly na vyuzivanie

prirodnych zdrojov

Environmentalne
Vyuzivanie prirodnych zdrojov
Environmentalny manazment

Prevencia znecistenia
(vzduch, voda, poda, odpad)

Stabilita

Ekonomické
JAI
Uspory nakladov
Hospodarsky rast
Vyskum a vyvoj

Economic - Social
Business Ethics
Fair Trade
Worker's Rights

Prijaté na zdklade hodnotenia
udrzZatelnosti University
of Michigan v roku 2002
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Este je potrebné definovat

vzt'ah s majitelom priestoru (riadenie CINEMA CoWorkingu - ¢i ho
riadi majitel priestoru alebo ho prenajima jednotlivcovi / organizacii,
ktora ho riadi, najom, Udrzba, ¢asova dostupnost’ priestoru atd.),
otvaracie hodiny CINEMA CoWorkingu,

potvrdit kapacitu a Strukturu priestoru: pocet pracovnych miest a ich
Struktra - pohyblivych, fixnych atd'. (aby sa zachovala dostupnost’
a inkluzivita),

druhy ¢lenstva - odmena za ponukané sluzby (vratane CoWorking
miesta, pouzivanie ostatnych priestorov, bonusy),

pripravit komunikaciu s internou komunitou,

pripravit komunikaciu a propagaciu s verejnostou (vratane promo
kampane na otvaracku a na trvall existenciu),

nastavit’ procesy sledovania a vyhodnocovania,

jasne nastavit’' a odkomunikovat’ vyberové kritéria uzivatela CINEMA
CoWorkingu (inkluzivita, spolupraca, prilezitosti pre vstup novych
uzivatelov a partnerov do komunity, aby bola zabezpecena jej otvo-
renost’ a postupna obmena),

nastavit’ interné pravidla pre CoWorkerov v CINEMA CoWorkingu -
pravidla sa upravujl v priebehu fungovania (priklad: umyvanie riadu
v kuchyni, pouzivanie kavy a caju atd’.),

ujasnit’ ¢i adresa CINEMA CoWorkingu moze byt sidlom pre CoWorke-
rov, projekty a podniky, ktoré pouzivaju CINEMA CoWorking.

Aby sme neustale pracovali a mohli prispievat’ k rozvoju a zlepsovaniu

vymeny medzi KKP a univerzitami a institiciami RV, iniciujeme ,,Den

otvorenych dveri“ KP Kosického kraja, ponikneme vyskumné témy,

budeme otvoreni na vyuzitie v oblasti vyskumu pre témy iniciované

univerzitou a institiciami RV, vyuZijeme vysledky ich prace v nasich

stratégiach a planovani. ,,Den“ sa ma vyvinut a implementovat’ v spo-

lupraci s KCKK (ako sirsia komunita) a CIKE (ako expert na vyskum

a vyvoj KKP).
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Na zaklade osobnych kontaktov a otvorenej komunikacie bude program
zalozeny na neustalom vytvarani sieti a spoznavani vzajomnych za-
ujmov, potrieb, planov a rozvoja. Ako vychodiskovy bod sa vytvori
pracovna skupina vsetkych moznych spoluorganizatorov ,,Dna“, kto-
ra vypracuje konkrétny plan implementacie a dohodne datumy (na
zaklade existujuceho kalendara regionalnych verejnych programov).
V spolupraci s d'alsimi potencialnymi spoluorganizatormi sa pokusime
identifikovat’ projekt, ktory by mohol niest' tlto aktivitu/posolstvo
dalej.

Pre prvl fazu implementacie projektu CINEMA CoWorking sme
identifikovali IT sektor a sektor cestovného ruchu ako najprospesnejsie
sektory pre vzajomnu vymenu a interakciu (v Kosickom kraji je aktivny
hutnicky, chemicky, elektrotechnicky sektor, stavebnictvo a polno-
hospodarstvo). Vyskum sme realizovali aj v klastroch IKT technoldgii,
robotiky, automatizacie a polnohospodarskej vyroby /pestovanie hroz-
na a vyroba vina. Témou nasho zaujmu bolo aj hutnictvo - konkrétne
U.S. Steel Kosice.

IT sektor, ktory je povazovany za jeden z najviac sa rozvijajucich
sektorov v regione, ma uz svoje Startovacie korene v existujlcich
centrach v Kosiciach. Jeho pritazlivost’ pre mlad( generaciu, prispevok
k podpore inovacii a inovacnej kultury v regione s vysokym potencia-
lom rastu (nadpriemerna pridana hodnota na zamestnanca) je velmi
zaujimavym dlhodobym partnerom pre CoWorking, ako aj pre KCKK.
Potencial je vo vzajomnom obohacovani, t.j. vytvarani prilezitosti
a platforiem pre pravidelné stretnutia / sietovanie, zdielanie kontak-
tov a prezentacii.

1. Stretnutie klastrov: Iniciovali by sme miesto stretnutia pre vsetky
klastre existujlce v regione. Uvazovali sme o koncepte ,,4 rocnych obdo-
bi“ so zretelom na to, Ze vsetci clenovia budi nadmerne zataZeni svojou
pravidelnou pracou. Cielom je vytvorit' regionalnu platformu klastrov,
ktora by bola informovana a zaroven by podporovala klaster CoWorkin-
govych priestorov, ako aj klaster KKP. Ulohou CINEMA CoWorkingu je,
Ze sa stane iniciatorom regionalnej spoluprace a vzajomného obohacovania.
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2. CoWorking Co Industry Brunch sa bude konat' 1 x za mesiac ako
menej formalna prileZitost' na stretnutie pre stredny manazment a za-
mestnancov z réznych miestnych a regionalnych odvetvi.

3. CoWorking mentoring - ak to kapacita dovoli CINEMA CoWorking
mentoring bude platformou na prepojenie nasich réznych priemysel-
nych partnerov pri icasti na mentorskom programe, ktory je otvoreny
pre Studentov a mladych podnikatelov v regione.

4. CINEMA CoWorking Staz bude ponukana aj platforme ,,Clusters
get-together“ (klastre sa spajaju) ako prilezitost na staze v ramci
jej Clenov.

Ciel' 3

Ciel KP politiky (stru¢né vysvetlenie)

Stratégia kultury a kreativneho priemyslu mesta KosSice na roky 2021
- 2027 sa netyka priamo tejto problematiky. V ramci prioritnych pro-
jektov do roku 2027 sme ich mohli vnimat’ ako slvisiace s nasledov-
nym: realizacia kreativneho centra na Strojarenskej ulici, a podpora
environmentalnej udrzatelnosti kultirnej sféry.

Na zaklade vysledkov prieskumu a verejnych diskusii bol rozvoj
kultarnej infrastruktlry urceny ako téma pre dalSie spracovanie /
priorita rozvoja kultary a kreativneho priemyslu.

V Casti ,Infrastruktira® autori Stratégie odporucaju: ,,Prioritou
mesta by malo byt zabezpecenie udrzatelnosti infrastruktury, ktora sa
v suvislosti s EHMK rekonstruovala na kulturne Géely. Priestory, ktoré
moZzu slUzit’ tvorcom a navstevnikom na rozvoj ich kultarnych projektov,
by mali byt ponikané prevazne na tieto tcely. Dalsi majetok mesta,
samospravneho kraja a Statu by mal byt zmapovany a ponukany v do-
stupnej cene ako pre malé a stredné podniky, tak neziskové organizacie,
aby tak podporili rozvoj podnikavosti a vnitorné ekonomické vazby
inovacii v meste, prikladom moze byt’ Kino Druzba, ktorého vyuzitie iba
na kultarne Ucely je v sucasnej situacii ekonomicky nepravdepodob-
né, a preto je ohrozené chatranim.“ Navrhované opatrenia v oblasti
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fyzickej infrastruktiry sl aj: udrzanie verejnych vydavkov na kultlru
minimalne na Grovni 3 % z rozpoCtu mesta, mapovanie priestorov
a ich dostupnosti a kvality, poskytnutie priestorov pre kultirne ucely,
vytvorenie kreativneho centra na Strojarenskej ulici.

V stcasnosti prebieha priprava nového Programu hospodarskeho roz-
voja a socialneho rozvoja Kosického samospravneho kraja na roky 2023 -
2027 (s vyhladom do roku 2030) (d’alej ako ,,PHRSR KSK*). V doteraz
pripravenej Casti programu je aj informacia Ze ,,V oblasti kreativneho
priemyslu na Uzemi Kosického kraja posobilo v roku 2020 spolu 4032
subjektov, najviac v oblasti reklamy a médneho priemyslu. Ich posobe-
nie je prevazne koncentrované na Uzemie mesta Kosice, kde ich v roku
2020 posobilo spolu 2376 (59 %)... V odvetviach spadajucich do kreativ-
neho priemyslu (oblast’ umenia, zabavy a rekreacie) pracovalo v Kosic-
kom kraji ku koncu roku 2020 priblizne 1,3 % zamestnancov kraja (pri-
blizne 2,5 tisic zamestnancov), Co je tesne pod priemerom SR (1,6 %).
SWOT poukazuje na to, Ze o sa tyka hospodarstva, v KoSickom kraji
existuju relevantné a multifunkéné kultirno-kreativne a inovacné
centra hodné respektu, ale je ,,porovnatelna nizsia intenzita podni-
katelskej aktivity a nizSia dynamika vzniku novych podnikov vsetkého
druhu (obchodnych spolocnosti, druzstiev i fyzickych osob)“.

Vzhladom na miestny a regionalny kontext a nedavnu historiu vyvo-
ja sektora KKP vo vztahu k stratégiam revitalizacie mesta, jasne vidime
pozitivny trend v Kosiciach od roku 2007, kedy mesto zacalo s pripra-
vami na Europske hlavné mesto kultGry 2013. Nasim cielom je preto
podporovat’ udrzanie a buduci rozvoj tohto trendu. Nasim hlavnym cie-
lom bude presadzovanie trendu opatovného vyuzitia existujlcich budov
namiesto vystavby novych pre KKP a lepsia komunikacia mesta a kraja
pri maximalizacii vyuZitia existujlcich priestorov pre KKP (priestorov
vo vlastnictve mestskej a regionalnej samospravy). Vzhladom na sthrn
m? vyuzivanych pre KKP v KoSiciach (vratane novozrekonstruovanych
KCKK) - a tych, ktoré su vo vlastnictve sukromnych vlastnikov, ale vy-
uzivanych pre KP - by sme povedali, Ze d’alsim krokom by bolo pomoct
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im stabilizovat ich prevadzku, spolupracu, podporovat sa navzajom tak,
ze sen o dlhodobej udrzatelnosti a nepretrzitej (drzbe a zlepsovani
priestorov by sa dosiahol s mensim stresom pre komunitu KKP.

Ciel' 3

Ciel politiky KKP d'alSie kroky a aktivity

Dalsim krokom by bolo, aby sme my a dal$i zainteresovani sustredili
svoje Usilie na iniciovanie vytvorenia KKP a CoWorking Cluster. Ocaka-
vame, Ze aspon na zaciatku by sa to realizovalo dobrovolnou pracou
zUcastnenych stran. Na zaklade kontaktov dostupnych v ramci Stratégie
kultdry a kreativneho priemyslu mesta KoSice na roky 2021 - 2027 by
sme kontaktovali vsetkych aktérov a iniciovali prvé stretnutie. S pod-
porou nasich projektovych partnerov by sme mali kapacitu iniciovat
brainstorming o procese, ktorym je vybudovanie klastra / platformy
spoluprace pre KKP v Kosiciach a regione. O d’'alSom postupe rozhodn(
samotni Clenovia klastra (vratane nas). Jednym z nasich navrhov bude
vybudovanie aktivnej platformy na tvorbu pravidiel / politik v ramci
nasho klastra, ktory prostrednictvom roznych aktivit (interné stretnutia,
diskusie a workshopy, verejné prednasky a diskusie, medzinarodné
siet'ovanie, organizovanie Studijnych ciest pre tvorcov pravidiel) bude
poskytovat moznosti vzajomného obohacovania, rozsirovania osved-
¢enych postupov ucéenia, kritického myslenia a sietovania sa nasho
sektora a tvorcov politik.

Jeden z nasSich projektovych partnerov - Creative Industry Kosice
n.o. - je uz dobre znamy svojou pracou v oblasti politiky KKP. V part-
nerstve s nimi budeme podporovat’ pristup respektovania Stratégii
ako zasadného sprievodcu pre buduci rozvoj KKP v regione. Nasim
prispevkom je UcCast’ na organizacii pravidelnej platformy politiky KKP
s cielom zapojit’ tvorcov politik a aktérov KKP do sledovania a hodno-
tenia implementacie strategickych dokumentov, odrazajlcich stucasnu
realitu a formulovat’ sicasni CoWorkingovl komunitu a potreby KKP.
Nasim cielom je byt vnimany ako hlas odvetvia a uznavany ako dobry
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komunikator, verny aktualnej situacii a s odbornostou pri formulovani
a naplfani strategického ciela. Znalost situacie na Slovensku a v za-
hranic¢i by z nas urobila prinos pre tvorcov politik, ako aj pre nasu ko-
munitu. Budovanie dlhodobych vztahov, platforma pre tvorbu politiky
v ramci nasho Klastra, posilni Klaster ako nastroj pri vytvarani politiky
a zakonov, ktoré posuvajd nasu komunitu vpred.



Zaverecneé
odporucania
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Pri definovani poziadaviek na CINEMA CoWorkingovy priestor boli mno-
hé zavery totozné so zavermi a skisenostami prevadzkovatelov inych
podobnych priestorov na Slovensku aj v zahranici (referencny zoznam
najdete na konci dokumentu).

1. Vratili sme sa ku korenom

O coworkingu - histoéria a vyznam
Vznik CoWorkingového priestoru predstavuje novy vznik a vyvoj pra-
covného priestoru.

CoWorkingovy priemysel predefinoval pracovisko ako zazitkové
prostredie, kde su vzdelavacie programy, zabavné zariadenia, wellness
sluzby a pohostinnost’ rovnako neoddelitelnou sicast'ou ako super
rychle WiFi a priestory na spolupracu.

Slovo CoWorking sa ¢asto odvolava na ,,priestor CoWorking“, ktory
prvykrat pouzil v roku 2005 Brad Neuberg na opis fyzického priestoru,
ktory najprv nazval ,,skupina 9 az 5“ a Coskoro sa stal rasticim celosve-
tovym trendom nezavislych komunitnych priestorov pre nezavislych
pracovnikov, profesionalov a zacinajlce podniky - ktoré sa podobali na
kaviarne. CoWorkingovy priestor je zvycCajne organicky vybudovany na
existujlucej CoWorkingovej komunite a funguje v sulade s hodnotami

»spolupraca, otvorenost, komunita, dostupnost’ a udrzatelnost* a jej
Clenovia si medzi sebou volne zdielaju informacie a znalosti. Bolo vy-
tvorenych mnozstvo webovych platforiem alebo platforiem zalozenych
s Ucelom slUzit tomu cielu.

Pojem ,,coworking“ predstavuje novy sposob prace, ktory je za-
lozeny na kooperacii, otvorenosti, spolupraci a sietovani, a nie na
jedinecnosti, izolovanosti a individualizme. Prvykrat ho vytvoril ame-
ricky herny dizajnér a teoretik zabavy Bernie DeKoven v roku 1999
ako oznacenie pre ,,pocitacom podporovanu spolupracu“. CoWorking
je zalozeny na medziodvetvovych poznatkoch, ktoré su zdielané a na
kreativite koncovych uzivatelov. Je stimulom a katalyzatorom zdielania



70 CoWorking a budovanie kreativnych centier v mestach

vedomosti, zbierania pozitivnych skisenosti a ich akumulacie, ako aj
prostriedkom na spolo¢né vytvaranie a spolocny rozvoj.

CoWorkingy (priestory) su definované ako pracovné priestory za-
loZzené na cClenstve, kde ludia z roznych obchodnych oblasti a odvetvi
spolupracuju v zdielanom, spolocenskom prostredi.

2. Zohladnili sme trendy vo vyvoji pracovnej kultary

Budlcnost’ prace je hybridna - flexibilita pracoviska
ako trend buducnosti

Flexibilita v tom, kde a kedy zamestnanci vykonavaju pracu, je aj
nadalej urcujicim trendom na pracovisku.

Ludia chcli mat kontrolu nad tym, kedy, kde a ako pracuji - chcl
flexibilné moznosti alebo prace na dialku. Vysledky odhalili, ze vacsina
ludi ocakava, ze budl pokracovat’ v praci z domu aspon niekolko dni
v tyzdni a tieZ chcli mat’ priestory mimo svojho domova (a kancelarie),
kde by mohli pracovat.

V hybridnom pracovnom modely maji zamestnanci moznost’ pra-
covat' v roznych priestoroch, vratane firemnych kancelarii, CoWorking
priestorov, verejnych priestorov a z domu.

3. Nas proces nas priviedol k zaveru, ze jadrom
udrzatelnosti CoWorking priestoru je komunita

Coworkingova komunita - klU¢ pre udrzatelnost’
coworkingového priestoru

Komunita je najvyssia Uroven skupinového rozvoja. Hlavnou crtou
komunity je, Ze jej Clenovia zdielaju podobné ciele a vyhody, spo-
locné zaujmy a su Uzko prepojeni (najma aktivitami komunity).
V komunite vznika medzi ¢lenmi stabilny, kooperativny a vzajomne
priatelsky vztah.
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Prvou Gvahou, ¢i CoWorking priestor méze byt udrzatelny alebo nie /
predpokladom existencie klastra / CoWorkingu je, ¢i moze vzniknut
komunita / aky druh komunitného vztahu sa vytvara medzi jednotliv-
cami, medzi jednotlivcami a prostredim.

Je dolezité, aby sa podnikli kroky na podporu inkluzivnej komunity
vybudovanej na spolo¢nych hodnotach, kultirnych ¢rtach a subore nie
prevazujlcich domacich pravidiel.

Aby sme mohli urcit’ vSetky d’alSie kroky, je dolezité identifikovat' nas
trh. Bude diktovat’ vsetko, ¢o robime a ako sa identifikujeme: meno,
logo, web, umiestnenie; vsetko, o tvori nasu znacku. Nemo6zeme byt
pre kazdého vsetkym, ale musime sa zamerat’ na konkrétny segment
trhu a spoznat nase potencialne publikum/vybrat’ si medzeru na trhu:
faktorovy priemysel (aktéri KKP), zrelost’ podnikania (rovnaka faza zi-
votného cyklu obchodu zazije podobne rastice problémy), velkost pod-
niku, lokalita (region), vek (vacsinou generacia Z), kultira a hodnoty.
Musime rozhodnut, ¢i pouzijeme zasadu otvorenych dveri alebo pre-
skimame aplikacie, aby sme zachovali konzistentnost’ komunity.

Mat ludi z radikalne odlisnych prostredi moze byt vyhodou, pokial sa
navzajom doplfaju.

Aby sme oslovili komunitu, ktori chceme oslovit, BRANDING - nas
nazov, logo, marketingové materialy a digitalna identita - budd déle-
zitym prvym krokom. Pltavy nazov urcuje logo a spolu mézu ovplyvnit’
prvotné vnimanie nasej znacky lud'mi. Dal$im krokom by bola online
identita CoWorkingu: webové stranky a ucty socialnych médii budi
vytvorené tak, aby dali jasne odkaz na nase hodnoty.

Ukazal to vyskum:

e obrazy komunity v akcii st pre potencialnych clenov atraktivnejsie
ako obrazy prazdneho priestoru,

e prispevky na socialnych sietach by mali byt pltavé,

e ak mate zdroje na reklamu, nebude to absolUtne rozhodujlce, ale
je to vyhodou.
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Pomahat’ ¢lenom, ktori pomahajd nam

e Pri budovani nasej vlastnej znacky by sme nikdy nemali zanedbavat’
znacky clenov komunity. Budeme Uspesnejsi, ak sa im dostane viac
pozornosti.

e Povzbudzujme ¢lenov komunity, aby vo svojich propagacnych mate-
rialoch uviedli vztah s CoWorkingom.

e Umoznime ¢lenom komunity spravne pouzivat' logo CoWorkingu.

e Predstavme ¢lenom komunity skupiny a média v roznych kanaloch,
ktoré sleduju coworking.

e Poskytneme kontakt ¢lenom komunity v sekcii ,,Ludia“ na webovej
stranke CoWorkingu.

e Propagujme aktivity a novinky tykajlce sa ¢lenov komunity prostred-
nictvom komunikacnych kanalov CoWorkingu.

e Umiestnime znacky a informacie ¢lenov komunity v zdielanom priestore.

Tazké rozhodnutia - zvy3enie sadzieb alebo vystahovanie ¢lenov, ktori
nemozu platit’ najomné - st zvycajne vedené ,,obchodnou orientaciou“.
Zvazovat to znamena ,,zjemnit’ pravidla“ v zavislosti v akej situacii
sa nasi klienti, ktorych zastavame, nachadzajl. Niekedy méze malé
prisposobenie sa priniest dlhodoby (zitok a lepsie sl(zit' nasim potre-
bam a poslaniu.

4. Niekolko pripomienok k formovaniu priestoru pre

CoWorking

Nikdy nestracajte zo zretela ludi, pre ktorych budujete priestor CoWorking

- CoWorkerov!

Organizacia priestoru

e v ramci verejnosti - priestor CoWorkingu - poskytuje sikromie
(na stretnutia, relax, telefonovanie a videohovory),

e organizacia priestoru je pevna (aby bola zaistena stabilita pre dl-
hodobych uzivatelov a iné priestorové funkcie), zatial ¢o flexibilné
kancelarske priestory je najlepsie umiestnit’ v blizkosti ulic¢iek (ob-
medzenie rusenia sa, vyhybanie sa prekazkam v priestore atd'.),
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e vacsina CoWorkerov by uprednostnila tiché pracovné prostredie,
aby sa mohli sGstredit’ na svoju pracu (hoci mnohi by pri praci po-
¢lvali hudbu), ale tiez uprednostiuju otvoreny priestor, kde by sa
mohli volne rozpravat. Pripomienka: vela obchodnych rozhovorov
sa odohrava v spolocenskych oblastiach CoWorkingu. Nezabudnite
na pohovku!

Dizajn interiéru
Prva vec, ktora urobi dojem o CoWorkingu na CoWorkera, je dizajn
interiéru a zariadenie. Interiér je to, o odraza zakladné principy
a hodnoty CoWorkingu, vytvara pracovné prostredie, ovplyviuje nalady
a postoje CoWorkerov, vytvara prilezitosti na konverzaciu a spolupracu.
CoWorkeri vacsinou hladaju otvorené, dynamické a energické pros-
tredie, kde sa ludia rychlo stan( priatelmi aj obchodnymi partnermi.
To, ¢o sa ukazalo ako najlepsie, je otvoreny priestor s kombinaciou
docasnych ,,hotdesk®, stalych stolov, brainstormingovych miest, suk-
romnych timovych priestorov a tichych priestorov, konferencne miest-
nosty (mozno vyuzit' aj na stretnutia s klientmi). Casto sa prehliada,
ze ludia potrebuju priestor na telefonovanie a videohovory bez toho,
aby boli vyrusovani: nie vSetky sa daju uskutocnit na chodbe, pred
budovou a/alebo v kaviarni.
e Otvorené priestory sU urcené na podporu diskusie a spoluprace,
oddychové oblasti na podporu konverzacie a budovania vztahov.

Priestor by mal inSpirovat’ a nie rusit.

Priestor ma byt profesionalny, ale ma mat inSpirativnu atmosféru.

Prvky v priestore s( vitané, aby motivovali predstavivost’ spolupracov-
nikov (tabulky, svetla, rastliny atd’.). Vhodné je pouzit umelecké diela.

Postarajte sa o akustiku / obmedzte hluk na minimum.

Pripomienka: Nabytok dava charakter priestoru, no zaroven musi byt
odolny kvoli frekvencii pouzivania.
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CoWorkingové priestory maju za ciel maximalizovat’ funkcnost’ priesto-
ru, pricom nie st prekazkou pri maximalizacii prijmu. M6Zeme pouZivat
zasadaciu miestnost, ked’ nie je vyhradena na stretnutia, alebo ju
nechat’ prazdnu? Mame pevny alebo lahko premiestnitelny a skladaci
nabytok?

Jasne komunikujte struktdru priestoru a ,,pravidla priestoru®.

Vybavenie
CoWorkeri budl vo vacsine priestorov o¢akavat minimalny obsah vy-
bavenia.

To zahfna, ale nemusi byt obmedzené na (ergonomické) stolicky
a stoly, WiFi, pristup k tlaciarni a kopirke, zakladné kuchynské vyba-
venie, kavovar, skrinky (pre tych, ¢o chodia chodia do CoWorkingu
pravidelne), toalety.

Trh diktuje cenu a dostupnost’ priestoru, ale ak je to mozné, CoWor-
king by mal ist’ eSte d'alej a investovat' do veci, ktoré ulahcia zivot
jeho uzivatelom a zvysia pocit komunity.

ManaZment

Prieskum ukazuje Ze najlepsie vysledky dava kombinované, centra-
lizované a osobné riadenie. CoWorking udrziava priestor, spotrebice,
vybavenie; vacsinou poskytuje kancelarske potreby, pisacie potreby.
Niektoré CoWorkingy sU zalozené na dovere (CoWorkeri maja kuchynu
s volnym pristupom, kde nechaji peniaze za to, Co pouzili), zatial
¢o v niektorych je samosprava viac kontrolovana (vybavenie a sluzby
automaty st na mince). Kazdy CoWorking musi tieto aspekty jasne
oznamit’ od prvého dna, ked’ je spolupracovnik v priestore.

A nepodcenujte magicku silu kvalitnej kavy!
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5. Svet tvorcov politik: ako komunikovat’ nase

posolstvo

1. Urobit prieskum, aby sme nasli tvorcov politik, ktori s najvacsou
pravdepodobnostou podporia nasu viziu, misiu a ciele.

2. Prezentovat, Co pre nich mézeme urobit, ako aj opytat sa, ¢o
mOzu urobit’ pre nas - vysvetlit, ako nase posobenie posunie ich
agendu dopredu a podpori ich priority a naopak.

3. Organizovat’ prehladné brifingy (a materialy, ktoré maju velky vplyv

a su vystizné, ktoré im nechame) na vybudovanie dovery a garancie,
aby sme boli vnimani ako spolahlivy a nezavisly zdroj odbornych
znalosti (Statni zamestnanci sU zaneprazdneni; ak chceme, aby
citali, ¢o chceme povedat’, nas odkaz musi byt v bodoch, kratky,
zamerany na hlavné posolstvo).

Zostat’ otvoreny - davat’ tvorcom politiky moznosti (predlozit moz-
nosti s bodmi o vyhodach a nevyhodach kazdého z nich), ktoré
ukazuju trendy v politike a politick( prijatelnost. Ukazme nasu
odbornost’ a realitu nasho implementacného planu. Zahriime rizika
alebo vyzvy. Zamerajme sa na konkrétne vysledky a ponuku rieseni
v pripade potencialnych prekazok a vyziev. Vyhnime sa faktické-
mu pretazeniu. Posilnime vlastn( aktivitu pomocou existujucich
prikladov implementacie.

V nadvaznosti na osobny kontakt kratkym d’akovnym listom zdoraz-
nime hlavné body stretnutia (Co zvysuje Sance na budlci kontakt).
Pravidelne aktualizovanie kontaktov.

Bud’'me pro-aktivni pri budovani dlhodobych vztahov (s Castou
interakciou a spatnou vazbou).

Bud’'me pritomni v médiach - média ovplyvnuja tvorcov politik, ako
aj natlakové skupiny, think-tanky, verejnost’ atd'.
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Zdroje informacii

e Zvukovy zdznam diskusie o fungovani CoWorkingov v sloven-
skych regionoch na konferencii a workshope ,,0d komunikdcie ku
CoWorkingu a spoluprdci“: Zanat Horstman - CoWorking v Luéenci
(https://podnikavci.sk/coworking/), Pali Mesarosz - Huba, Kosice,
Tabacka Kulturfabrik (https://www.hubacoworking.sk/en/),

Janko Lopusek - CoWorking Pekaren, Revuca (https://www.facebook.
com/vypecenycowork/)

e https://xindanwei.com/av/Coworking_manual_en.pdf

e https://www.wework.com/

e Diplomovd prdca ,,CoWorking ako forma podpory rozvoja podnikania
vo vybranom regidéne Slovenska“, Bc Andrea Halasova (Skolitel doc.
Ing. Ivan Takac, PhD), Slovenskad Polnohospoddrska Univerzita v Nitre,
Fakulta Eurépskych studii, regiondlneho rozvoja, Ustav Eurépskych
politik a verejnej spravy, 2022

e Budovanie priestoru pre kreativnu uliacu sa komunitu Kreativneho
centra Kosického kraja / Pilotné testovanie metody Budovanie kre-
ativnej uciacej sa komunity






Priloha
tabulka
idealnych
priestorov
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COWORKING

SEMINARNA
MIESTNOST

SKLAD

ZASADACKY
(VELKE, MALE)

PRISTUPNOST

poloverejny priestor
(so sprievodom)

sukromny priestor,
zabezpeceny

poloverejny priestor
(so sprievodom)

MATERIALITA

potrebny pristup

k elektrickym zasuvkam
prirodzené svetlo je
délezitejsie ako pre-
mietanie (nahradenie
LED televizormi)

priestor na archivova-
nie primarne adminis-
trativnych dokumentov
otazne najma pri archi-
tektonickych stadiach,
ktoré pouzivaju velko-
formatové mapy a vela
podkladov, ako im
vytvorit’ tento priestor
férovo voci ostatnym.
uzatvaracie skrinky

a stoly pre pouzivatelov

malé telefonické budky
pri otvorenom cowor-
kingu

niektoré zasadacky
prisposobené technicky
pre hybridné stretnutia
a prezentaciu
pristupné whiteboardy
(alternativne digitalne
tabule)

KOMUNITA
IDENTITA

skladovanie spolocnych
materialov na vzde-
lavanie (napr. knihy,
digitalne zariadenia,
3D tlaciaren)

vzajomné vymienanie
plagatov a informacii

o produktoch a poduja-
tiach rezidentov

kombinacia malych

a velkych zasadaciek,
v ktorych mozu rezi-
denti prezentovat svo-
je produkty klientom,
a pritom ich nemusia
nutne privadzat’ do
priestorov na pracu
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PRAX ORGANIZACIA

zariadenie pre online
prednasky a hybridné
formy ucenia sa

kontrola a organizacia
skladovych priestorov
pre coworking (nesmie sa
stat’ odkladiskom a musi
mat’ svoj systém a féro-
vé prerozdelenie medzi
uzivatelmi)

recyklacia - v blizkosti
vytahov a vychodu - zjed-
nodusit’ pre upratovacie
sluzby

identifikovat’ materialy
(kancelarske potreby?),
ktoré vyuzvaju vsetci,
moze ist’ o eletronické
zariadenia (mikrofény,
kamery, reproduktory),
pripadne vyuzit' priestory
recepcie alebo sluzby tzv.
comunity manazéra

niektoré zasadacky
mozu byt vyuzivané
volne bez nutnosti
,,bookingu“ a vyuzitelné
na tzv. ad hoc stretnutia
zasadacky majl vytvo-
reny svoj rezervacny
digitalny systém

VNEMY

priestor odhlucneny
a pristupny idealne
aj pre verejnost’

oddelenost’ tzv. priestorov
pre zasadacky zavisi od
»zelaného ruchu“, ktory

v priestore chcem vytvo-
rit, nemozeme pritom
zabUdat' na potrebu ticha
a pokojnej prace, ktora
sa da vytvorit’ v samostat-
nych malych pracovnych
bunkach, sedackach,
oddelenych priestoroch
stkromia a sUstredenia.
Stretnutia preto nemusia
nutne prebiehat v za-
tvorenych zasadackach,
ale moézu mat’ formu
polootvoreného priestoru,
stola v otvorenom priesto-
re a pod.
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poloverejny priestor
(rezidenti)

« vytvorenie sukromia
na samostatn( pracu
pomocou flexibilnych
stolovych paravanov
flexibilné sedenie

v priestore, popripade
moznost’ presuvat’ pra-
covné miesta a spajat’
ich s inymi

vytvorenie priestorov
pre absolUtne ticho

a stkromie

v pripade flexibilného
sedenia vytvorenie
dostatocne flexibilnej
siete na nabijanie

a elektriku

- jasné oznacenie
priestorov na pracu,
pre verejnost
a na zabavu (kreativne
spracovanie)

poloverejny priestor
(so sprievodom)

zabezpecuje len
zakladné potreby pre
obcerstvenie, nie je
priestorom na varenie

- v priestoroch centra
(nielen coworkingu) je
potrebna spolocna vac-
Sia kuchynka, v ktorej
sa daju pripravovat
jedla (bistro) a organi-
zovat’ spolocné pose-
denia

sikromny priestor
(rezidenti)

gauc, pohovka na
kratky spanok
- spolocna kniznica
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PRAX

moznost’ spajania

a prepajania pracov-
nych priestorov s cie-
lom podpory prepajania
projektov a jednotlivcov
pracovné mensie kolek-
tivy spajaju spolocné
stoly alebo vyuzivaja
dlhsi stol a sedia spo-
loc¢ne

ORGANIZACIA

zariadenie a rozlozenie
coworkingu zavisi od
zelaného poCtu nepra-
videlnych prenajimate-
lov, fixnych rezidentov
a ciela samotného
coworkingu

VNEMY

prirodzené svetlo je
nutnost, moznost’ tzv.
intimneho stkromného
osvetlenia pri praci je
preferovana

pri otvorenom pra-
covnom priestore je
potrebné mysliet' na
akustiku a redukciu
reverb.

vytvorenie priesto-

rov pokoja a ticha je
nutnost'ou v otvorenom
pracovnom priestore

oddelit a zabezpecit,
aby pachy z kuchynky
a jedla nepresakovali
do pracovného priesto-
ru

ambientné svetlo,
odhluénené, makké
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SLUZBY

PRISTUPNOST

poloverejny priestor
(so sprievodom)

tier v mestach

MATERIALITA

digitalne sledovanie
tlace jednotlivcov na
spoloénych tladiarnach
blizko recyklacia

mala tlaciaren by mala
byt pristupna aj v bliz-
kosti ateliérov a spo-
lo¢nych dielni (tlac
podkladov pre vyrobu)

v spolocnych priesto-
roch vytvorit miesto na
oficialne stretavanie
komunity na riesenie
aktualnych vyziev

a spolo¢né planovanie
napojenie idealne na
exteriér a spojit’ s ak-
tivitami, ktoré mozu
prebiehat’ vonku
(pingpong, grilovanie,
pestovanie zeleniny
atd’.)

KOMUNITA
IDENTITA

« pre vacsie formaty,
a kvalitnejsiu tlac
k dispozicii ,,sluzba“
(firma s kvalitnejsim
vybavenim v priesto-
roch centra)
alternativne premyslat’
nad miestom recepcie,
prilezitost’ ,,nahodnych
stretnuti“ a priestoru
na spontanny rozhovor
medzi rezidentmi bez
rusenia prace inych

spolocenska miestnost’
by mala fungovat’ ako
spajaci element a mala
by byt lahko pristupna
pre rézne typy reziden-
tov (ateliéry, cowor-
king, sluzby) - v centre
diania a priestorovo
umiestnena tak, aby
cez nu prudili ludia
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ORGANIZACIA

- digitalne sledovanie

a vyhodnocovanie
vyuzivania tladiarni

v priestore

urcit, kto je zodpoved-
ny za dop{iianie papiera
a tonerov (community
manazér) a jeho rychle
a idealne digitalne
informovanie o stave
tlaciarni

premysliet’, akym
sposobom je ISIC

a Studentské zlavy re-
levantné pre poskyto-
vanie platenych sluzieb,
popripade, ako je ISIC
karta integrovana do
systému v centre

- hluk v okoli tlaciarni
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SPOLOCNA DIELNA

(pre menej prasné
a spinavé remesld)

WORKSHOPY
A PRACA

PRISTUPNOST

poloverejny priestor
(so sprievodom)

MATERIALITA

« v strede by mal byt’
umiestneny velky

stol pre pracu vacsej
skupiny, alternativne
flexibilné stoly, z kto-
rych vieme vyvorit
réznorodé sedenie, ale
aj velké pracovné stoly
(cca pre 8 ludi)

mat k dispozicii roz-
kladacie stoly (alebo
dosky a kozy), vyuzi-
telné na prezentacie,
vystavy, ad hoc tvorbu
atd.

« k dispozicii velké
umyvadla na oplacho-
vanie a umyvanie spolu
s priestorom na susenie
(pozor na vodu v okoli
a na podlahe), lahky
pristup k priestorom na
workshopy. V pripade
poskytnutia sietotlace
aj wap.

samostatné odvetra-
vanie (v pripade
niektorych remesiel aj
samostatné pohyblivé
odsavacie stanice (pra-
ca s kovom, soldering,
praca s chemikaliami)

KOMUNITA
IDENTITA

« oznacenie pravidiel
a instrukcii na pouzi-
vanie celého priestoru,
ale aj jendotlivych pra-
covnych stanic (nedo-
tykajte sa, prosim, diel
inych ludi, respektujte
priestor inych ludji,
pouzite...)

poloverejny priestor
(so sprievodom)

nastenka s oznamom
priestor na odklada-
nie oblecenia, tasiek,
idealne priestor na
prezutie sa

mapa priestoru a spi-
sané pravidla a tipy na
uzivanie
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ORGANIZACIA

- vytvorenie priestoru
pre mentora, ktory po-
maha vyuzivat dielfiu
nezabudat' v rozlozeni
na vzdelavaci charakter
priestoru (odovzdava-
nie zrucnosti)

nastroje a material
ma svoje jasne urce-
né odkladacie miesto
(odkladacie steny)

« definovanie réznych
materialov na reyckla-
ciu (nad ramec papier,
plast atd’.)

« lekarnicka k dispozicii

- booking priestorov
a strojov pristupny
digitalne, nechat cCasy,
kedy je mozné prist’
ad hoc, bez potreby
bookingu.

- stroje obsluhovat' po
zaskoleni, idealne
k dispozicii ,,majster/
ka“ dielne

« jasne oddelit hlu¢né
a $pinavé stroje od
jemnejsich technik

« dbat’ na bezpecnost
v priestore, aké veci
si mézeme don priniest’
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SPOLOCNA DIELNA
(pre menej prasné
a spinavé remesld)

PRISTUPNOST

sikromny priestor
(rezidenti)

ATELIER
(individudlny
a spolocny)

PRISTUPNOST

sukromny priestor
(rezidenti)

MATERIALITA

identifikovat, ktory
material a nastroje su
potrebné a mozné skla-
dovat’ priamo pri pracov-
nom stole ,,stanici“a kto-
ré je potrebné skladovat
v samostatnej miestnosti
vyuzivat’ ¢o najviac steny
na odkladanie diel

nutné nepodcecnit’ vel-
kost’ a pristupnost’ skladu
(sklad idealne pristupny
z exteriéru alebo v bliz-
kosti obsluzného vytahu
kov atd’.), priechodnost’
vacsimi dverami a zabez-
pecenie)

MATERIALITA

samostatny ateliér ma
mat’ priestor na oddych,
ako aj na ,,Spinavl
pracu“ - gauc, sedenie
pre hosti, mala kuchyn-
ka, pracovny stol na
pocitac a priestor na
odkladanie administra-
tivnych dokumentov,
oblecenia a pod. (umel-
ci, Casto prespavaju vo
svojich ateliéroch)
ateliér nemusi mat’
nové zariadenie (reuse)

KOMUNITA
IDENTITA

* vytvorit zbernl
nadobu, v ktorej
moze komunita pri-
spievat’ materialom -
podpora reuse

KOMUNITA
IDENTITA
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ORGANIZACIA

* vytvorenie digitalneho
systému na sledovanie
stavu skladu a pouzitie
materialu jednotlivymi
rezidentmi a uzivatelmi

* vytvorenie policy pri
poskodeni strojov
a nastrojov rezidentmi
a navstevnikmi

* vytvorit policy na to,
ako mozu jednotlvici
vyuzivat sklad pre
svoje vlastné materialy,
vyrobky a pod. a po-
trebné zabezpecenie

ORGANIZACIA

° upratovanie a udrziava-
nie priestoru je zodpo-
vednostou rezidentov

» neporiadok




90 CoWorking a budovanie kreativnych centier v mestach

poloverejny priestor
(so sprievodom)

VSTUP DO
CENTRA/
COWORKINGU

PRISTUPNOST

INFO POINT verejny priestor

- vzduchotechnika
klucova
- velké umyvadla
- velké nadoby/kose na
recyklaciu materialu
vyuzivanie suchych
materialov oddelit
od mokrych (hlina vs.
praca s drevom)
potencialne pristup
do exteriéru s beto-
novym povrchom pre
experimentalnu pracu

MATERIALITA

mapa rezidentov
centra - kto a kde sidli
a aké ma zameranie,
ako sa k nemu dosta-
nem (idealne interak-
tivne a digitalne)
infotabula o aktualnych
aktivitach a poduja-
tiach v centre pristup-
nych verejnosti
recepcia s priestorom
na stretavanie sa
zabezpecenie a jasné
oznacenie priestorov

pre verejnost a priesto-

rov so sprievodom

KOMUNITA

IDENTITA

* informacie by mali byt
aj v exteriéri (lakat
ludi aj mimo stien cen-
tra eSte pred vstupom)

* vstup do priestoru jas-
ne oznaceny

SHOWROOM

verejny priestor

priestor na predaj diel
a produktov rezidentov
Z centra a kreativcov

z kraja

priestor na stretnutia,
posedenie v klude, pre-
pojenie s exteriérom
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PRAX

ORGANIZACIA

* priestor pre informa-
tora, Cloveka, ktory
dobre pozna rezidentov,
fungovanie a zapada
do identity miesta (nie
vratnik/vratnicka bez
vztahu k priestoru)

* priestor k dispozicii pre
rezidentov 24/7

- pri bruseni a lesteni
je vela prachu a hluku,
v okoli by nemalo byt
nic

VNEMY

- otvorenost,
privetivost,
»kreativny duch*

« vyzaduje si kuratorsku
pracu a systém vymeny
obsahu a rovnosti
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SLUZBY

PARKOVANIE
A ZASOBOVANIE

, SKOLKA“,
DETSKY KUTIK

TECHNICKE
SKLADY

verejny priestor

PRISTUPNOST

poloverejny priestor
(so sprievodom)

pristup by mal byt mozny
z niekolkych uli¢nych blo-
kov, priechodné, idealne
skratka do centralnych

a klucovych Casti susedstva
miesto osvetlené, prie-
hladné vzbudzujlce
bezpecie

poskytnutie zelene

a priestor pre rodicov

s detmi

vytvorenie tichych a odpo-
¢inkovych zelenych zon

MATERIALITA

parkovanie pre auta,
pre hosti centra, za-
sobovanie pre dielne

a sklady

dostatocné kapacitné
nadoby na recyklaciu
réznorodych materialov
vytvorenie bezpecného
odkladania bicyklov
(vecCerné osvetelenie)
vytvorenie udrzatel-
nych nabijacich stanic
(za akych podmienok?)

- exteriérom presakuje
umenie a kreativne
rieSenia priestoru
a atmosféry

- priestor pre komunitn(
zahradu a pestovanie
zeleniny a ovocia celo-
roéne

KOMUNITA
IDENTITA

verejny priestor

vyclenenie bezpecného
spolo¢ného priestoru

sukromny priestor

skladovanie strojov na
udrzbu celého kreativ-
neho centra

priestory na opravu

a udrzbu strojov zo
spolo¢nych dielni
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- experimenty a inovacie
v priestore v podobe
laviciek, osvetlenia,
ihriska v rukach rezi-
dentov a kreativcov

- upratovanie a udrzova-
nie exteriéru a zelene
(rozpocet, zamestnanci)

ORGANIZACIA

- udrzatelnost’, oaza
vV meste

* obmedzeny vstup aut
do arealu

« benefit pre rezidentov
a uzivatelov centra

- potencialne udrziavany
a organizovany samo-
statnou komunitou

« hluk, pozor, nie kazdy
preferuje pritomnost’
deti
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SLUZBY PRISTUPNOST MATERIALITA KOMUNITA

IDENTITA

JEDALEN

* spojené s inou sluzbou

BAR/KAVIAREN/ (kniznica, event space,
BUFET jedaleri, $kélka)
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ORGANIZACIA

« dostupna peso, ceny
dostupné pre uzivate-
lov a rezidentov




prevadzkovatelo
ktorému bolo kino usposoben

zem|
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generalnou riaditelkou Kreativneho centra Nitra.
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